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kanssa.
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Socom on sosiaalialan asiantuntijuuden keskittymd, joka muodostaa kehit-
tamis- ja yhteistyéverkoston Kaakkois-Suomen kuntien, kuntayhtymien seka
alan koulutus- ja tutkimusyksikdiden, kolmannen sektorin ja alan yrittajien
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/Visio

linen hyvinvointipoliittinen asiantuntija ja toimija.

\

~

Socomin visiona on olla Kaakkois-Suomen sosiaalisen hyvinvoinnin, innova-
tivisen osaamisen ja kumppanuuden keskeinen kehittdja seka vahva alueel-
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1 YLEISTA

Vuosi 2008 oli Socomin seitsemas toimintavuosi. Vuosi oli tydntayteinen: Socomin koor-
dinoimat varhaiskasvatuksen, lastensuojelun, vammaistytn ja vanhustyon kehittamisyksi-
kot toimivat vilkkaasti, sosiaalialan kehittamishankkeen aikana rahoituksen saaneita kehit-
tamishankkeita paattyi ja niiden tulokset siirtyivat kehittamisyksikoiden levitettaviksi ja juur-
rutettaviksi. Uusi KASTE —ohjelmakausi kaynnistyi ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisia
kehittamistoiminnan suunnitelmia valmisteltiin. Lisaksi Socom hallinnoi tai osallistui usei-
siin EU-hankkeisiin, jarjesti seminaareja ja tyokokouksia, julkaisi sahkoisia ja painettuja
julkaisuja, verkostoi toimijoita ja verkotti aiempaa laajemmin myo6s kolmannen sektorin
toimijoihin ja hyvinvointiyrittajiin.

Vuotta 2008 leimasi myds valmistautuminen suuriin kunta- ja palvelurakenteen muutoksiin.
Vuoden 2007 lopussa tehdyt paatokset Kouvolan seudun kuuden kunnan yhdistymisesta,
Lappeenrannan ja Joutsenon kaupunkien liitoksesta ja vuoden 2008 alkupuolella tehty
paatos Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin perustamisesta tulevat vaikuttamaan Soco-
min tehtaviin ja organisatoriseen asemaan. Vuoden 2008 aikana Socom kaynnisti ja koor-
dinoi KASTE -ohjelman valmistelua ja toimeenpanoa koko Kaakkois-Suomen yhteisené
sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisen organisaationa.

Kuntien, oppilaitosten seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa tehtava yhteistyo laaje-
ni ja konkretisoitui Socomin ja kehittamisyksikdiden yhteistoiminnan ansiosta. Osaamis-
keskus on luonut vakiintuneet yhteistyon rakenteet. Kehittamisyksikot ovat toimineet laa-
jasti alueen kaytannon tyontekijdiden osaamisen lisddmisessa, hyvien kaytannon levitta-
misessa, seka luoneet uusia toimintamalleja ja osallistuneet palvelurakenteiden muutos-
prosesseihin.

Socom kiittaa kaikkia yhteistybkumppaneitaan hyvésta yhteistydsta vuonna 2008 ja toivoo
sen jatkuvan ja voimistuvan koko Kaakkois-Suomea hyoddyttavalla tavalla.

2 TEHTAVAT JA TOIMINNAN TAVOITTEET

Sosiaalialan osaamiskeskusten tehtavat méaaritellaan laissa sosiaalialan osaamiskeskus-
toiminnasta (1230/2001). Sen mukaan osaamiskeskuksen tehtavana on turvata toimialu-
eellaan

e sosiaalialalla tarvittavan asiantuntemuksen kehittyminen ja valittyminen

e peruspalvelujen kehittyminen seké erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja
asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja valittyminen

e sosiaalialan perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksen ja kaytannon tydn monipuolinen
yhteys, seka

e sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittamistoiminnan toteutuminen

¢ muiden osaamiskeskustoiminnan tavoitteita palvelevien tehtavien toteutuminen.

Socom on Kaakkois-Suomen sosiaalisen hyvinvoinnin, innovatiivisen osaamisen ja kump-
panuuden keskeinen kehittaja sek& vahva alueellinen hyvinvointipoliittinen asiantuntija ja
toimija. Se palvelee omistajia ja muita yhteistydkumppaneita ja néiden kautta kaakkois-
suomalaisten hyvinvointia.



3. KEHITTAMISTYO

Socom osallistuu sosiaalialan tutkimus- ja kehittamistydhén toimimalla asiantuntijana ja
yhteistybkumppanina alan verkostoissa ja kokoamalla verkostoja, koordinoimalla hankkei-
ta, osallistumalla ja toteuttamalla niita itse. Seuraavassa esitellaan Socomin vuoden 2008
toimintaa kehittamisalueittain ja kuvataan Socomin hallinnoimia tai koordinoimia kehitta-
mishankkeita seka tutkimus- ja kehittAmisty6ta, johon se osallistui vuonna 2008. Yksityis-
kohtaisempaa tietoa Socomista saa kotisivuiltamme www.socom.fi.

3.1 Varhaiskasvatus

Kaakkois-Suomen varhaiskasvatuksen kehittamisyksikké Ruo-
rin toiminta p&éattyi. Ruorissa oli mukana 18 alueen kuntaa.
Kehittamisyksikko toimi kuntien varhaiskasvatuksen tutkimus-,
kehittamis- ja koulutustoiminnan koordinoijana. Hankkeen tuo-
toksena syntyi verkostoitunut toimintamalli, jossa keskeista
ovat tiimit. Tiimeissa eri kuntien varhaiskasvattajat kehittivat
omaa tyotaan valittujen teemojen nakodkulmasta. Tiimit nostivat
esille hyvia kaytantoja ja tarkastelivat niitd oman kunnan sisal-
la ja ylikunnallisesti seka kehittelivat uusia innovaatioita.

Ruorissa toteutettiin virtuaalinen yhteisty6foorumi, joka toimi kehittamistyén dokumentoin-
nin valineena seka raporttien ja dokumenttien tietopankkina. Verkkoympériston avulla voi-
tiin hallita kokonaisuutta ja jasentaé kehittamistoimintaa. Verkkoympaéristd toimi myos vuo-
rovaikutuksen areenana, joka mahdollisti eri puolilla Kaakkois-Suomea olevien tiimildisten
keskustelun

Varhaiskasvatuksen kehittaminen jatkui myds Socomin hallinnoimassa PAAPU — lapsen
parhaaksi — hankkeessa, jossa tuettiin Pohjois-Kymenlaakson kuntien varhaiskasvatus-
tyon kehittamista pienten lasten kehityksen riskitekijoiden varhaisessa tunnistamisessa.

Ruorin koordinoimaan varhaiskasvatustoiminnan alueelliseen kehittdmistyéhon kuului
my6s Nuorten Palvelu ry:n EPM — varhaisen tuen toiminnalliset menetelmét -hanke (2005-
2008). Se oli Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama kokeilu, joka toimi Socomin varhais-
kasvatuksen verkostoissa. EPM -hankkeessa kehitettiin varhaiskasvattajien ennaltaehkai-
sevad, lapsen kasvun ja kehityksen riskitekijoiden tunnistamisen tydotetta mm. kasvatus-
kumppanuuskoulutusten avulla.

Varhaiskasvatuksen kehittamisyksikon tyd jatkuu osana moniammatillista lasten ja
nuorten hyvinvoinnin kehittamisverkostoa. Lisatietoa Socomin varhaiskasvatuksen
kehittamistytsta ja hankkeiden tuloksista ja tuotoksista saa osoitteesta www.socom.fi >
varhaiskasvatus ja www.socom.fi > paattyneet hankkeet



3.2 Lastensuojelu

Lastensuojelun kehittdmisyksikkod jatkoi toimintaansa. Vuosi 2008 oli kehittAmisyksikon
ensimmainen kokonainen toimintavuosi. Kehittdmisyksikkd —hankkeen tavoitteena on luo-
da pysyva ja suunnitelmallinen lastensuojelun kehittamistoiminnan rakenne seké pysyvat
kaytannot Kaakkois-Suomeen.

Vuoden 2008 aikana lastensuojelun suunnitelmien laadinta eteni Etela-Karjalan osalta
tavoitteena seudullisen suunnitelman valmistuminen kevaan 2009 aikana. Etela-
Kymenlaaksossa valmistellaan ensin kuntakohtaiset suunnitelmat ja niiden jalkeen seudul-
linen suunnitelma. Pohjois-Kymenlaakson osalla tydskentely alkaa kevatkaudella 2009
uuden Kouvolan kaupungin alueella.

Seudulliset moniammatilliset asiantuntijaryhméat muotoutuivat ja aloittivat toimintansa
sekd Kymenlaaksossa etta Eteld-Karjalassa. Kuntiin muodostuneet kehittdmisryhmat jat-
koivat toimintaansa ajankohtaisten tarpeiden mukaisesti.

Lastensuojelun kehittamisyksikko yllapiti verkostopankkitoimintaa, valitti tilauksia ja ko-
kosi toimijoita sdanndllisesti tapaamisiin. Tyoryhmat tuottivat esitteet verkostokonsultti- ja
laheisneuvonpito -toiminnasta, jotka ovat saatavissa www.socom.fi - lastensuojelu >
lastensuojelun kehittamisyksikkd - tietopankki = verkostopankki.

Kehittamisyksikolle tehtiin Socomin kotisivuille uudet verkkosivut, jotka palvelevat oppi-
misymparistond seka tiedon tuotannossa ja levittamisessa. Verkkosivuilta 16ytyvat opin-
naytepankki, tutkimus- ja kehittamisraportit, hyvat ja toimivat kaytdnnoét seka koulutustietoa
lastensuojeluun liittyvistd koulutuksista. Tulevaisuudessa tavoitteena on, ettd verkkosivut
toimivat kehittamisryhmien tyon alustana.

Kehittamisyksikko teki alueen lasten ja perheiden kanssa tydskenteleville jarjestdille ja
yksityisille palvelujen tuottajille kyselyn niiden toiminnasta. Yksityisille palvelutuottajille
jarjestettiin seminaari yksityisten palvelujen tuottajien valvonnasta yhteistydssa muiden
kehittamisyksikoiden kanssa. Oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyd laajeni suunnitel-
mallisesti.

Lastensuojelun kehittamisyksikko jarjesti tai oli mukana
seuraavien koulutustilaisuuksien suunnittelussa ja jar-
jestadmisessa:

e Lastensuojelulain soveltavan koulutuksen koulutus-
paivat Lappeenrannassa 17.9. ja Kotkassa 18.9.2008

e Lastensuojelun suunnitelma — yhteinen tehtava yli hal-
lintorajojen -seminaari Lahdessa 6.6.2008

e Uuden lastensuojelulain soveltamisen haasteet -
koulutus Helsingissa 13.11.2008

Lehtori Paivi Sinko Palmeniasta
luennoi lastensuojelulain sovelta-
misesta 17.9.2008 Lappeenrannassa.



Kehittamisyksikko teki monimuotoista yhteisty6td muiden kaynnissa olevien lastensuo-
jeluhankkeiden kanssa. Yhteistyon ensisijaisena tavoitteena on hankkeissa keratyn tie-
don ja luotujen kaytantdjen nakyvaksi tekeminen ja levittaminen. Kehittdmisyksikkd kokosi
kaakkoissuomalaisten lastensuojeluhankkeiden tyontekijoista koostuvan asiantuntijaryhma
LAASTI:n. Se toimi lastensuojelun kehittdmisen ammattilaisten foorumina, koordinoi hank-
keiden toimintaa, jakoi kaytannon hanketydssa tarvittavaa tietoa ja mahdollisti hanketydn-
tekijoiden keskinaisen vuorovaikutuksen.

Lastensuojelun jalkihuollon kehittdmishankkeen toiminta paattyi kevaalla 2008. Siina
olivat mukana Lappeenranta, Imatra, Joutseno ja Taipalsaari. Hankkeen paatavoitteena ol
kehittaa jalkihuoltoa nuorten tarpeista lahtevaksi ja selkeyttaa kuntien jalkihuoltotyota las-
tensuojelun jalkihuoltopalveluiden saatavuuden ja laadun parantamiseksi. Hankkeessa
kuvattiin ja analysoitiin kuntakohtaiset jalkihuoltotydn prosessit, joista tyontekijoiden kans-
sa koostettiin yhteinen Lastensuojelun jalkihuoltotyén prosessimalli itsenaistyville nuorille.
Jasennelty ja suunnitelmallinen jalkihuollon palvelukokonaisuus on asiakkaille ja yhteistyo-
kumppaneille selkeampi ymmartaa ja edistaa tarvittavien tukitoimenpiteiden jarjestamista
ja niihin sitoutumista. Prosessimalli toimii asiakastydssa yhteistybkumppaneiden vélisten
rajapintojen selventamiseksi, tydmenetelmien kokoajana ja apuna uuden tyontekijan pe-
rehdyttamisessa. Hankkeen aikana alueelle perustettiin jalkihuoltotyéryhma ja sen toimin-
nan jatkuminen on osa kuntien jalkihuoltotydn laadun kehittamista.

Kouvolan seudun lastensuojelun kehittamishanke paattyi syksylla 2008. Sen koko-
naistavoitteena oli lastensuojelupalveluiden saatavuuden turvaaminen ja laadun paranta-
minen luomalla seudun kuntien, Kouvolan, Kuusankosken, Anjalankosken, Eliméaen, Val-
kealan ja Jaalan, yhteinen lastensuojelun palvelurakenne, toimintamalli ja palvelustrategia.
Hankkeessa laadittiin selvitys seudun kuntien lastensuojelupalvelujen nykytilasta. Sen
pohjalta suunniteltiin lastensuojelun palvelurakenne ja toimintamalli, joka mahdollistaa laa-
dukkaiden palvelujen jarjestamisen seka edistdd ammattitaitoisen ja osaavan henkiloston
saatavuutta ja tydssa pysyvyytta.

Sosiaalitydn osaamisen kartoituksen pohjalta tehtiin koulutussuunnitelma, jonka mukaises-
ti jarjestettiin lastensuojelulakikoulutuksia sekd tyémenetelmé-, alkuarviointi- ja lastensuo-
jelun edunvalvonnan koulutukset. Lisdksi suunniteltiin ja toteutettiin avohuollon tukihenkil6-
ja tukiperhetoiminnan palkkiojarjestelman yhtenaistaminen ja seudullisen koulutukset.

Lastensuojelun kehittamisyksikko teki yhteistyotd Kasvun Yhteis6éjen Sijaishuollon kehit-
tamisyksikké —hankkeen (2007-2009) kanssa osallistumalla sijaishuollon kehittamistyo-
ryhman toimintaan seka valittamalla tytelamalle tietoa alaan liittyvistd opinnaytetoista ja
osallistumalla ty6elaman edustajille avoimien loppuseminaarien jarjestamiseen.

Sahakoski —perhetukitoiminnan kehittaminen Haminassa -hankkeessa (2007-2009)
ovat mukana Haminan kaupunki ja Miehikkalan ja Virolahden kunnat. Hankkeen tarkoituk-
sena on nivoa sosiaalitydon, perhetyon ja laitoshuollon palveluja lastensuojelun palveluko-
konaisuudeksi ja sen paatavoitteena on suunnitella ja toteuttaa vanhemmuuden arviointi-
ja perhekuntoutusjaksoja seka lasten/nuorten elamantilanteen arviointijaksoja perhetuki-
keskuksessa. Hankkeen tyontekija teki yhteistyota kehittdmisyksikon kanssa.

Kampa —hankkeen (2008-2009) tavoitteena on vahvistaa pdaihde- ja lastensuojelutytn
yhteisty6td, luoda suunnitelmallinen tydote paihde-ehtoisten lastensuojeluilmoitusten kasit-
telyyn seka kehittda lastensuojelun ja paihdetydn yhteisia seudullisia tydmenetelmia, luoda
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nopea varhaisen puuttumisen malli ennen lastensuojelun ja paihdehuollon asiakkuutta se-
k& arvioida tydmenetelman vaikuttavuutta. Kampa-hanke on osa sosiaalialan osaamiskes-
kusten yhteista paihdetyon kehittdmishanketta, johon Socom osallistuu. Hankekokonai-
suutta kuvataan tarkemmin kappaleessa 3.4 Mielenterveys- ja paihdetyo.

Lastensuojelun kehittamisyksikk6- hanke ja muut lastensuojelun valtionapuhankkeet paat-
tyvat vuoden 2009 aikana, mutta lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittamistyo jat-
kuu Kaakkois-Suomen lasten ja nuorten hyvinvoinnin kehittamisverkostona seka uuden
KASTE -hankerahoituksen saaneissa alueellisissa Etela-Kymenlaakson, Kouvolan ja Ete-
la-Karjalan osapiloteissa ainakin vuoden 2011 loppuun. Kehittamisyksikkd osallistui Kaak-
kois-Suomen Lapsen &éni —osahanke valmisteluun.

Lastensuojelun kehittamistyosta saa lisatietoja osoitteesta www.socom.fi = kehittamisalu-
eet - lastensuojelu.

3.3 Aikuissosiaalityo

Sosiaality6ta kehitetddn useilla Socomin kehittdmisalueilla, lastensuojelussa, varhaiskas-
vatuksessa, vammaistydssd, vanhustyossa ja asiakastietojarjestelmien kehittamisen ja
kayttdonotonkin yhteydessa. Aikuissosiaalityd ja ty6llistymisen tukeminen ovat olleet kehit-
tamistyon kohteina useiden vuosien ajan.

Aikuissosiaalitydon areenat —hankkeeseen osallistuivat vuosina 2006-2008 Imatran, Kot-
kan, Kouvolan, Kuusankosken ja Lappeenrannan kaupungit. Hankkeessa vahvistettiin ai-
kuissosiaalitydon voimavaroja kehittamalla henkildston ammattitaitoa, osaamista ja tydome-
netelmia seka kehitettiin aikuissosiaalitydtn tydoprosesseja ja tytnjaon tarkoituksenmukai-
suutta sosiaalitoimistojen sosiaalityontekijoiden, sosionomien (AMK) sek& toimistotyonteki-
joiden tyossa.

Aikuissosiaalitydn kehittamista on tarkoitus jatkaa osana vuonna 2009 valmisteltavaa syr-
jaytymisen ehkaisyyn ja mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittdmiseen kohdistuvaa
KASTE -hanketta ja kehittdmisverkostoa.

Liséatietoja aikuissosiaalitybn kehittamisestd saa osoitteesta www.socom.fi > paattyneet
hankkeet - aikuissosiaalityd

3.4 Mielenterveys- ja paihdetyd

Paihdepalvelujen kehittdminen sosiaalialan osaamiskeskuksissa (2007-2009)-hanke jatkui.
Se koostuu Socomin toimialueella kolmesta osahankkeesta: paihde- ja lastensuojelutydta
Etela-Karjalassa vahvistavasta KAMPA -hankkeesta, Kouvolan pdaihdestrategia -
hankkeesta ja Socomin omasta osahankkeesta. Socomissa tydoskentelee paihdetyon kehit-
tamissuunnittelija, jonka tydpanos jakaantuu kaikkien kolmen hankkeen kesken.



KAMPA -hankkeen nimi muodostuu sanoista Kartoitus, Arviointi, Muutosmotivointi ja
PAlveluohjaus paihde-ehtoisissa lastensuojeluilmoituksissa. Hankkeeseen osallistuvat
Lappeenranta, Imatra, Joutseno, Lemi, Luumaki, Parikkala, Rautjarven, Ruokolahti, Savi-
taipale, Taipalsaari ja Ylamaa. Hankkeen tavoitteena on luoda suunnitelmallinen tydote
paihde-ehtoisten lastensuojeluilmoitusten kasittelyyn seka kehittdd lastensuojelu ja paih-
detydn yhteisia tydbmenetelmia ja nopea varhaisen puuttumisen malli ennen lastensuojelun
ja paihdehuollon asiakkuutta seka arvioida tydmenetelmén vaikuttavuutta.

Vuoden 2008 aikana keskityttiin alle 18 -vuotiaan paihteidenkayttéa koskevan lastensuoje-
luilmoituksen jalkeisen paihdepuhuttelurungon kehittamiseen. Tydéryhmassa laadittiin nuo-
ren elaméntilanteen selvittelylomake, joka on tarkoitettu paitsi lastensuojelun ja paihde-
keskustelun tydmenetelméksi myés muiden nuorten kanssa tyotatekevien ammattilaisten
tyokaluksi ja varhaisemman havaitsemisen apuvalineeksi. Lomaketta koekaytetadan vuon-
na 2009. Lomake on saatavissa www.socom.fi - mielenterveys- ja paihdety6> KAMPA -
hanke - tietopankki

Liséksi laadittiin esite alle 18 -vuotiaan paihteidenkayttdd koskevaa lastensuojeluilmoitusta
seuraavasta paihdekeskustelusta nuorille ja heidan vanhemmilleen seka lastensuojeluil-
moitusten yhdenmukaisen tilastoinnin ja dokumentoinnin mahdollistava tilastointilomake.

Kouvolan paihdestrategiahankkeessa olivat vuonna 2008 mukana Anjalankoski, Eliméa-
ki, Jaala, Kouvola, Kuusankoski ja Valkeala sek& kunnissa toimivat A-klinikat.

Hankesuunnitelman mukaisena tavoitteena on laatia Kouvolan seudun seudullinen paih-
destrategia, jossa otetaan huomioon Paihdepalvelujen laatusuosituksissa ja muissa valta-
kunnallisissa ohjelmissa ja suosituksissa asetettuja tavoitteita.

Paihdestrategiatyota tehtiin kuntaliitosvalmistelun paihdepalvelujen alatyéryhmassa, jossa
oli edustus kuntien sosiaalitydsta, alueen A-klinikoilta, alueen terveyskeskuksista ja sai-
raanhoitopiirista. Lisaksi perustettiin 3 pienryhméaa (lasten- ja nuorten palvelujen tyéryhma,
aikuisten palvelujen tyéryhma ja vanhusten palvelujen tydéryhma), jotka valmistelivat paih-
destrategiaa, valitsivat painopisteet ja kartoittavat koulutustarpeita. Hanke jatkuu vuonna
2009 uudessa Kouvolan kaupungissa.

Socomin osahankkeessa tuotetaan tietoa Eteld-Karjalan ja Kymenlaakson maakuntien
paihdepalvelujen tilasta ja kehittamistarpeista, lisataan maakunnallista ja seudullista yh-
teistyota paihdepalvelujen kehittamisessa ja hyvien kaytantojen levittamisessa, luodaan
vaikuttavuuden arviointimallin hankkeen aikana kehitettyyn asiakastyohtn seké levitetdan
kuntien hankkeiden tuloksia.



° % Vammaistyon

3 . 5 Vam m ai Styo kehittcmsvisilikis

Vuosi 2008 oli vammaistyon kehittdmisyksikén ensimmainen kokonainen toimintavuosi,
jonka aikana toiminta lahti hyvaan kayntiin. Vammaistyon verkosto laajentui lahes 450 alu-
eella toimivaan henkiloon tai tahoon. Kehittamisyksikko osallistui myos valtakunnalliseen
yhteistybhon. Sen avulla nostettiin Kaakkois-Suomen kehittamistarpeita valtakunnallisiin
suunnitelmiin ja tiedotettiin valtakunnallisista kehittamissuunnista alueella. Kehittamisyk-
sikkd osallistui Stakesin koordinoimaan yhteistydhon palvelusuunnitelmalomakkeen laati-
misessa seké valtakunnallisten vammaistyon ja henkilokohtaisen avun verkostojen toimin-
taan.

Kehittamisyksikko teki yhteistyota valtakunnallisten vammaisjarjestdjen kanssa henkil6-
kohtaisen avun keskuksen perustamiseksi alueelle. Keskeinen yhteistydkumppani oli
henkil6kohtaisten avustajien tydnantajaliiton, Heta-liiton, Sentteri-hanke. Se loi henkilokoh-
taisen avun keskuksen toimintamallin vuoden 2008 aikana. Alueella tyota jatkaa kuntien,
jarjestdjen ja kehittdmisyksikon edustajista seka henkilokohtaisten avustajien tydnantajista
koostuva tydryhma. Ammattikorkeakoulujen opiskelijat toteuttivat kyselyn henkilékohtais-
ten avustajien tyonantajille ja alueen kristillisten kansanopistojen kanssa valmisteltiin hen-
kilokohtaisten avustajien koulutuksen aloittamiseksi alueella.

Oppilaitosyhteistydéna suunniteltiin tdydennyskoulutusten sisaltéja ja osallistuttiin opin-
nayteprosesseihin. Kehittdamisyksikon toimintaan osallistui harjoittelijoina ja tygsséaoppijoi-
na vuoden aikana yli 20 opiskelijaa Kymenlaakson ja Etela-Karjalan ammattikorkeakou-
luista. Vammaistyohon liittyvia opinnaytetoita kaynnistyi palvelusuunnitelmaprosessista
sekd vammaisten lasten ja nuorten tilapdishoidosta. Kehittamisyksikkd kokosi alueelta
vammaistyon tutkimustarpeita ja valitti niitd Kuopion yliopiston hyvinvoinnin tutkimuskes-
kukselle.

Vammaistyon kehittamisyksikkd koordinoi puhevammaisten tulkin erikoisammattitut-
kinnon suunnitteluverkoston tyota. Tehty yhteistyo tuotti tulosta: Etela-Karjalan aikuisopis-
to kaynnista&d puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon maaliskuussa 2009.

Vuoden aikana toteutettiin kartoitus vammaisten lasten- ja nuorten lyhytaikaishoidon
nykytilanteesta ja kehittamistarpeista kuntien nakékulmasta. Vastausten pohjalta suun-
niteltiin opinndytetydna toteutettava kysely vammaisten lasten perheille.

Kehittamisyksikkoé kokosi Etela-Karjalan ja Kymenlaakson vammaisyhdistyksia yhteis-
tyokokouksiin kaksi kertaa vuoden aikana. Tapaamisten kautta saatiin kehittamistyéhon
asiakasnakokulmaa ja tuettiin vammaisyhdistysten keskinéista yhteistyotd. Kouvolan seu-
dun vammaisyhdistykset yhdistivat voimansa ja saivat rahoituksen erityislasten liikunta-
kerholle. Kehittamisyksikko vastasi hankkeen suunnittelun koordinoinnista.

Syyskuussa jarjestettiin vammaistyon alueellinen kehittamispaiva ”"Propellipaiva”, jo-
ka kokosi yhteensa yli 150 vammaistyon toimijaa kaikista sidosryhmisté: kunnista, vam-
maisjarjestoisté ja -neuvostoista, oppilaitoksista, erityishuolto- ja sairaanhoitopiireista seka
yksityisistéa palveluntuottajista. Paivassa kasiteltin kunta- ja palvelurakenneuudistusta
vammaistyon nékokulmasta, asumispalvelukartoituksen tuloksia, REMO -hanketta, henki-
I6kohtaisen avun keskuksen valmisteluty6ta ja lainsdadantéuudistusta.



Yhteistydssa ASPA -saation kanssa tehtiin selvitys neurologisesti sairaiden ja vam-
maisten asumiseen liittyvista tarpeista. Toimenpidesuositukset lahetettiin alueen kuntiin
ja esitettiin niiden kasittelemisté sosiaali- ja terveyslautakunnassa.

Invalidiliitto palkitsi vammaistyon kehittamisyksi-
kén Kiinni elamassa —tunnustuspalkinnolla.
Palkinto saatiin kiitokseksi tydsta vammaisten
ihmisten yhdenvertaisuuden lisdamiseksi Kaak- :
kois-Suomen alueella. Palkitsemiskriteereissa (e /
todettiin: "Kaakkois-Suomen vammaistyon kehit- \\\§ SV L
tamisyksikon tarkein tehtava on vammaisten :\\ ) Q‘
henkildiden elaménlaadun parantaminen. Yksik- : "l'““i‘[
ko tekee yhteisty6ta kuntien sosiaalitydntekijoi- i
den kanssa tavoitteena saada kaikissa alueen

kunnissa yhtalaiset toimintatavat vammaisten
henkildiden asioiden hoitamiseksi. Lisaksi yksik-
ko hyddyntaa vammaisten henkildiden asiantun-
temusta ja teettda oppilaitoksilla tutkimuksia
vammaisten ihmisten elamasta.”

3.6 Vanhustyo

Kaakkois-Suomen vanhustydn kehittamisyksikon jatko-
hankkeessa (2007 — 2008) olivat mukana kaikki 24 Kaakkois-
Suomen kuntaa. Kuntien liséksi yhteistyotd on tehty monien
alueella toimivien jarjestdjen ja yhdistysten seké yksityisten pal-
veluntuottajien ja alan koulutusorganisaatioiden kanssa.

Vanhustyon
kehittamisyksikko

Kehittamisyksikon jatkohankkeen tarkoituksena oli vanhustyon kehittamisrakenteen va-
kiinnuttaminen, vanhuspalveluiden perustyon vahvistaminen seka tydmenetelmien kehit-
taminen. Hankkeessa vahvistettiin vanhustyén henkiléston osaamista, tehtiin tunnetuksi
vanhustydn hyvinvointiteknologian sovelluksia ja liséttiin sosiokulttuuristen tyémenetelmien
ja liikunta- ja kuntoutustoiminnan kayttoa.

Jatkohankkeen aikana lisattiin hanketietoisuutta muun muassa julkaisemalla Kaakkois-
Suomen vanhuspalveluhankkeet —rekisteri. Laajalla koulutustarjonnalla edistettiin toiminta-
tapojen kehittymista. Alan koulutuksista tiedotettiin systemaattisesti vanhustyén koulutus-
kalenterissa. Vanhustyon ammattilaisten yhteydenpitoa ja verkostoitumista tiivistettiin ot-
tamalla kayttoon moodle -verkkoalusta tutkimustiedon jakamiseen ja tyéryhmien tiedonku-
lun hallintaan. Alueella tuettiin ja tehtiin nakyvéksi tyoyhteis6jen omaa kehittdmistyota laa-
timalla raportti Henkilosto laatulisan takeena. Hankkeen tulokset ovat hytdynnettavissa
koko Kaakkois-Suomen alueella seké valtakunnallisesti. Loppuraportti on saatavilla osoit-
teesta www.socom.fi > paattyneet hankkeet - Kaakkois-Suomen vanhustyon kehitta-
misyksikon jatkohanke.

Vanhustyon kehittaminen jatkuu vanhus- ja vammaistyon kehittdmisverkostona ja tytssa
panostetaan edelleen vanhustydn henkiloston ammatillisen osaamisen lisddmiseen seka
kehittamistybhon osana omaa perustehtavaa.
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http://www.socom.fi/dokumentit/Vanhustyo/vanhuskehy/Henkilosto_laatulisan_takeena.pdf

InnoELLI Senior - ohjelma oli Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) tukema innovatiivis-
ten toimien ohjelma Etela-Suomen maakuntien liittouman alueella. Ohjelmassa kehitettiin
julkisten, yksityisten ja kolmannen sektorin toimijoiden yhteistydssa innovatiivisia toimin-
tamalleja ikaantyneiden hyvinvointipalveluiden tuottamiseksi laadultaan ja kustannuksil-
taan tehokkaasti. Socomin rooli alueensa kehittajané korostui kolmessa InnoELLI Senior-
ohjelman osahankkeessa: KUTSU- kohtaamisia taiteen aarella, TAAS - Socom ja Senior-
Haavi-hankkeissa. Ne paattyivat vuoden 2008 aikana.

KUTSU - Kohtaamisia taiteen &arella -osahanke kuului Monikulttuurista hyvinvointia
vanhustyohon -hankkeeseen. KUTSU -hankkeessa kehitettiin taidetta valineenaan kaytta-
vid toimintamalleja ikdantyneiden maahanmuuttajien osallistumisen lisdamiseen ja syrjay-
tymisen ehkadisyyn Haminassa, Kotkassa ja Lappeenrannassa. Hankkeessa tuettiin ikdan-
tyneiden maahanmuuttajien kulttuurisen identiteetin sailymistéd, monikulttuurista vuorovai-
kutusta, verkostoitumista ja yhteisty6ta vanhustydssa seka luotiin integroivia toimintamalle-
ja. Hanke tuotti uudenlaisia yhteistydmahdollisuuksia eri toimijoiden vélille seka tarjosi tie-
toa sosiokulttuurisista tydmenetelmista sosiaali- ja terveysalan toimijoille. Naita kokemuk-
sia ja ideoita voidaan jatkojalostaa ja hytdyntda tulevaisuudessa. Loppuraportti on saata-
villa osoitteesta www.socom.fi > Paattyneet hankkeet - Kutsu — Kohtaamisia taiteen aa-
rella.

TAAS-Socom -osahanke kuului Teknologia-avusteisia asumissovelluksia senioreille —
hankekokonaisuuteen. Osahankkeessa tutkittiin ikdantyneiden itsendista ja esteetonta
asumista tukevaa teknologiaa ja etsittiin ratkaisuja, joilla parhaiten tuetaan ikd&ntyneiden
kotona asumista Kuusankoskella, Kotkassa ja Lappeenrannassa. Hankkeen kohderyhma-
na olivat ikd&ntyneiden lisdksi heidan omaisensa seka hoitoalan ammattilaiset. Hankkees-
sa tavoitettiin myos sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita. Pilottikohteista saatujen kokemus-
ten perusteella luotiin asiakasléahtoisia palvelumalleja, joiden lahtokohtana oli palvelujen ja
tuotteiden tarjoajien seké hoitoalan tydntekijdiden yhteistyd. Loppuraportti on saatavilla
osoitteesta www.socom.fi - paattyneet hankkeet - Teknologia-avusteisia asumissovel-
luksia senioreille.

SeniorHaavi —hankkeessa koottiin Etela-Suomen alueen kattava ikaihmisille ja heidan
omaisilleen suunnattu palveluportaali yhteistytssa kuntien, yrittajien ja kolmannen sektorin
kanssa seka jatkokehitettiin ja markkinoitiin Palvelupolku -portaalipalvelua, alueellisia se-
niori-infosivuja seka niihin kiinteasti liittyvaa Hyvinvointiasema palvelumallia.

SeniorHaavi —hankkeessa rakennettiin palveluneuvonnan seudullista toimintamallia van-
hustenhuoltoon kehittamalla Lappeenrannan ja Imatran IsoApu -palveluneuvontapisteista
seudullisesti toimivaa verkostoa, johon liittyvat kiintedsti hyvinvointialan yrittajat ja kolman-
nen sektorin toimijat. Eteld-Karjalassa tehtiin Palvelupolku - portaali ja sen osana seniori-
info sivut yhdessa Tietomaakunta eKarjalan kanssa. Portaalikonseptin luomiseen liittyi laa-
ja eri toimijatahojen kuuleminen esiselvitys-, asiantuntija- ja testiryhméatoimintana. Verkko-
palvelujen rakentamisessa korostui asiakasnakokulma. Seniori-info —sivua voidaan monis-
taa kunnissa palveluohjauksen ja neuvonnan tyokaluksi.

SeniorHaavi viesti valtakunnallisesti pilotoiduista teknologiaratkaisuista, palvelumalleista ja
toimintatavoista messuilla ja seminaareissa. Hankkeen toisessa vaiheessa viestinta koh-
distui suoraan verkkopalvelujen kayttajille: kuntien ammattilaisille ja ikd&antyneille kuntalai-
sille. Loppuraportti on saatavilla osoitteessa www.socom.fi - Paattyneet hankeet - Se-
niorHaavi
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3.7 Hyvinvointiteknologia

Hyvinvointiteknologian kehittdmistydssa oli edelleen kaksi painopistetta: sosiaalihuollon
tietoteknologian ja asiakastietojarjestelmien hyotykayttd seka ikaantyvien itsenaista suoriu-
tumista edistavan teknologian kayton edistaminen.

Kaaso-hankkeen toisen vaiheen (2007-2009) tavoitteena on lisata seudullista yhtenevai-
syytta kehittdmalla yhdessa tietojarjestelmia, tyokaytantoja seka dokumentointia. Pitkan
aikavalin tavoitteena on saada vertailukelpoista tietoa sosiaalipalveluista ja hyvinvoinnin
tilasta alueella. Kaaso Il -hankkeen valiraportti on saatavilla osoitteesta www.socom.fi -
Hyvinvointiteknologia > KAASO —hanke - Raportit.

Hankkeessa mallinnettiin aikuisten sosiaalipalvelujen tydprosesseja seka kehitettiin ja yh-
tendistettin dokumentointia yhteistydssa valtakunnallisen Sosiaalialan tietoteknologia -
hankkeen kanssa toimimalla aikuissosiaalityon valtakunnallisena dokumentaatiomaaritys-
ten pilottina. Pilotointiraportti on saatavilla osoitteesta www.socom.fi - Hyvinvointiteknolo-
gia 2> KAASO —hanke - Raportit.

Keskeisena kehittamisen kohteena oli my6s sosiaalihuollon ja varhaiskasvatuksen henki-
|6ston tietoteknisen osaamisen ja informaatioteknologian hyotykayton lisaaminen. Vuoden
aikana koulutettiin varhaiskasvattajia seka kehitettiin Moodle -oppimisymparistda itseopis-
kelumateriaalein. Varhaiskasvatuksen atk-koulutuspalauteraportti 2008 on saatavilla osoit-
teesta www.socom.fi = Hyvinvointiteknologia > KAASO —hanke - Koulutukset

Informaatioteknologian hydtykayton ja osaamisen lisdamista kasiteltin myds varhaiskasva-
tuksen seudullisessa tieto- ja viestintatekniikkastrategiassa, joka valmistui vuoden 2008
lopussa. Varhaiskasvatuksen seudullinen tieto- ja viestintatekniikkastrategia 2008-2015 on
saatavilla osoitteesta www.socom.fi = Hyvinvointiteknologia - KAASO —hanke - Rapor-
tit

Tietotekniset perusvalmiudet ja niiden paivittdminen kuuluvat tdman paivan tyéelaman pe-
rusvalmiuksiin. Kaason ensimmaisessa vaiheessa tutkittiin sosiaali- ja varhaiskasvatuksen
henkiloston tietoteknistd osaamista kartoituksen avulla, johon vastasi [ahes 900 alan am-
mattilaista. Kartoituksen tuloksia kaytettiin apuna koulutussuunnitelmien laadinnassa.
Vuosina 2006 ja 2008 koulutettiin 1&hes 650 alan ammattilaista. Vuonna 2008 tutkittiin uu-
delleen varhaiskasvatuksen henkiloston tietoteknistd osaamista ja laaditaan vertaileva ra-
portti, jossa kuvataan henkildston tietoteknisen osaamisen kehittymista vuosina 2005-2008
(ennen koulutuksia ja koulutusten jalkeen). Vastaava tutkimus tehd&an vuonna 2009 sosi-
aalitoimen henkilostdlle.

Socomin hyvinvointiteknologian ja vanhustydn asiantuntijat osallistuivat InnoELLI Senior —
ohjelmaan liittyvien hankkeiden toteutukseen. Ohjelman osahankkeissa tehostettiin hyvin-
vointiteknologian kayttéa arjen tydssa. Hyvinvointiteknologian kehittdmisyhteisty6ssa toi-
mivat alueen kunnat, ammattikorkeakoulut, Lappeenrannan teknillinen yliopisto seké Tek-
nillisen korkeakoulun Sotera-institutti. Lisétietoja saa osoitteesta www.innoellisenior.fi.
Hankekokonaisuutta esitellaan tarkemmin luvussa 3.6.
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3.8 Hyvinvointialan yrittajyys

Hyvinvointiyrittdjyyden kehittdminen Socomissa jatkui vuonna 2008 Etela-Karjalassa, jossa
aluekeskusohjelmakunnat mahdollistivat hyvinvointialan tutkimus- ja verkostojohtajan toi-
minnan kaynnistymisen alueella.

Verkostojohtaja osallistui kansallisen AKO hyvinvointiverkoston toimintaan ja esitteli Etela-
Karjalan hyvinvointialan yrittajyytta, kumppanuutta ja toimijoiden verkottumista valtakun-
nallisessa Hyvinvointifoorumissa. Yksi AKO -hyvinvointiverkoston ydintoiminto on laajojen
hankekonsortioiden rakentaminen Eteléd-Suomen alueella. Verkostojohtaja valmisteli yh-
teistyossa Lahden seudun, Eteld-Karjalan, Hameenlinnan seudun, Turun ja Ita-
Uudenmaan kanssa laajaa hyvinvointiyrittdjyyden kokonaisuutta LEHTI —hankekonsortiota.
HAKE-, Hyvinvointialan yrittajyyden aktivointi ja kehittaminen Eteld-Karjalassa sai rahoi-
tuksen loppuvuonna 2008.

Verkostojohtaja suunnitteli yhteistyossa Etela-Karjalan avoimen ammattikorkeakoulun
kanssa yrittdjien liiketoimintaosaamisen koulutuksen siséllon seka Etela-Karjalan kesayli-
piston kanssa koulutuksen saattohoitoa tekeville tai siihen suuntautuville yrittdjille. Opiske-
lijoiden kiinnostusta hyvinvointialan yrittajyyteen ja sen tutkimukseen herateltiin Lappeen-
rannan teknillisen yliopiston kauppatieteiden opiskelijoiden ja sosiaali- ja terveysalan opis-
kelijoiden opetuksessa, johon verkostojohtaja osallistui.

Yrittdjyyshankkeen seminaariin Hyvinvointialan yrittdjyys Etelé-Karjalassa — kohti sosiaali-
ja terveyspiiria osallistui syyskuussa lahes 90 henked, joista paaosa oli alueen hyvinvoin-
tialan yrittajia

Hyvinvointiyrittdjien myyjaorganisaation, myyjapoolin, perustaminen Eteld-Karjalaan on
yksi yrittajyyshankkeen tavoitteista. Sen valmistelu aloitettiin vuonna 2008.

4 SOSIAALIASIAMIESTOIMINTA

Vuonna 2008 sosiaaliasiamiehella oli yhteensé 401 asiakastapausta. Asiamiehen ty6 pai-
nottui valittomaan asiakastyohon, johon kuuluu neuvontaa, tiedotusta, selvittelya ja asiak-
kaiden opastusta oikeusturvakeinojen kayttamisessa. Sosiaaliasiamies antaa vuosittain
kunnanhallituksille ja lautakunnille selvityksen, jossa kuvataan toimintavuoden aikana asi-
akkaiden yhteydenotoissa esiin tuomia ongelmia eri tehtdvaalueilla seka sosiaalihuollon
asiakkaiden oikeuksien kehitystd kunnassa. Sosiaaliasiamiehen raportit vuodesta 2005
alkaen ovat luettavissa osoitteessa www.socom.fi = sosiaaliasiamies.

Sosiaaliasiamies esitteli tyotaan ja sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksia mm. jarjestojen ja
yhdistysten tilaisuuksissa. Asiamies osallistui valtakunnallisen sosiaaliasiamiesyhdistyksen
toimintaan ja verkostoitui yhdistyksen jasenten ja muiden Kaakkois-Suomen sosiaa-
liasiamiesten kanssa.
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5 TUTKIMUS

Lappeenranta-Imatra kaupunkiseudun aluekeskusohjelman rahoittama hyvinvointialan tut-
kimus- ja verkostojohtajan tehtavat painottuivat hyvinvointiyrittajyyden edistamiseen ja tut-
kimus-, koulutus- ja kehittdAmisyhteistydhon Etela-Karjalan ammattikorkeakoulun, Kuopion
yliopiston ja Lappeenrannan teknillisen yliopiston kanssa.

Kehittamisyksikot loivat omia yliopistoyhteyksiaan, saattoivat yhteen tutkimuksen tekijoita
ja alueella havaittuja tutkimustarpeita seka valittivat oman alansa tutkimustietoa tydelaman
edustajille. Erityisen tiivista tydelaméalahtdiseen tutkimukseen painottuva yhteistyo oli alu-
een ammattikorkeakoulujen kanssa.

Socomin oman tutkimustoiminnan painopiste on pitkaan ollut arviointitutkimuksessa. Sita
edustivat vuonna 2008 hankearvioinnit, jotka ovat luettavissa osoitteessa www.socom.fi -
julkaisut. Socomin henkiloston meneilladn olevat lisensiaatti- ja tohtoritutkintojen tutki-
musaiheet liittyvat lasten kriisiauttamiseen ja sosiaalityohon.

6 KASTE-OHJELMA

KASTE-ohjelma on sosiaali- ja terveysministerion lakisaateinen strateginen ohjausvaline
sosiaali- ja terveyspolitiikan johtamiseen. Siina maaritellaédn vuosien 2008 — 2011 sosiaali-
ja terveyspoliittiset tavoitteet, kehittamistoiminnan ja valvonnan painopisteet seka niiden
toteuttamista tukevat uudistus- ja lainsdadantdhankkeet ja suositukset.

Socom osallistuu KASTE:een toimeenpanoon monin tavoin. Ohjelmakausi kaynnistyi
tammikuussa 2008 Socomin koolle kutsumalla Kaakkois-Suomen kuntien, sairaanhoitopii-
rien, erityishuoltopiirien, ammattikorkeakoulujen, maakuntaliittojen ja l&a&ninhallituksen ko-
kouksella, jossa paatettiin alueellisen KASTE -tyoryhman perustamisesta. Sen tehtavana
oli valmistella alueellista kehittamistoiminnan suunnitelmaa Kaakkois-Suomen osalta ja
valittd& alueen tarpeita ja tahtoa Etela-Suomen alueelliselle johtoryhmalle.

Sosiaali- ja terveysministerion alainen sosiaalialan osaamiskeskusneuvottelukunta lahetti
kevaalla kuntiin muistion, jossa se suositteli osaamiskeskuksiin kumuloituneen kehitta-
misosaamisen kayttamista hyvaksi KASTE -prosessissa ja PARAS —uudistuksessa. Neu-
vottelukunnan mukaan osaamiskeskuksilla on kehittamiskokemusta, verkostoja ja osaa-
mista monilla alueilla. Naitéa ovat sosiaali- ja terveysalan yhteisty6 ja yhteisiin paamaariin
pyrkiminen, pysyva alueellinen kehittdmis- ja tutkimusrakenne, valtakunnallisten hankkei-
den alueellinen toimeenpano ja KASTE —ohjelman liittyminen muuhun yhteiskunnalliseen
paatoksentekoon. Naita tehtavid Socom hoiti vuonna 2008 ja jatkaa edelleen koko KAS-
TE-ohjelmakauden.

Vuonna 2008 valmisteltiin kaksi isoa hankekokonaisuutta Kaakon SOTE-INTO ja Kaak-

kois-Suomen Lapsen &éani —hankkeet. Molemmat saivat rahoituksen, yhteensa noin 7,5
milj. euroa ulkopuolista rahoitusta palvelujen ja palvelurakenteen kehittdmiseen.
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7/ KOULUTUS

Osaamiskeskusten perustehtdvana on huolehtia sosiaalialan perus-, jatko- ja tdydennys-
koulutuksen ja kaytdnnon tydn monipuolisesta yhteydesta. Tata tehtavaa varten Socomin
henkilosto seké Etela-Karjalan ja Kymenlaakson ammattikorkeakoulujen sosiaalialan kou-
lutuksesta vastaava henkildsto pitavat sdanndllisia tytkokouksia. Vuonna 2008 tyokokouk-
sia jarjestettiin kaksi kertaa. Oppilaitosyhteistyota tehtiin myds Lappeenrannan teknillisen
yliopiston, Kuopion yliopiston, Helsingin yliopiston, Teknillisen korkeakoulun ja niiden tay-
dennyskoulutuskeskusten, toisen asteen oppilaitosten sekd muiden koulutuksen jarjestaji-
en (mm. kansanopistot, kesayliopisto) kanssa. Yhteistydmuotoina ovat mm. hankeyhteis-
tyd, tdydennyskoulutuksen tarpeiden valittdminen koulutusorganisaatioille, yhteistyd tay-
dennyskoulutuksen suunnittelussa, koulutuksesta tiedottaminen, opinnaytetytt, harjoittelu-
jaksot seké kaytannodnlaheisten opintojaksojen suorittaminen kehittamishankkeissa.

Socom jarjesti perustehtaviinsa ja eri hankkeisiin liittyvaa, hankkeiden tavoitteita tukevaa
prosessinomaista henkilostokoulutusta seka oli yhteistydkumppanina jarjestamassa koulu-
tustilaisuuksia eri viranomaisten ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Seminaareihin,
koulutuspaiviin ja tyokokouksiin osallistui vuoden 2008 aikana useita satoja sosiaalialan
ammattilaista. Osallistujamaaraltddn suurimpia tilaisuuksia olivat Kaakkois-Suomen van-
hustydn kehittamisyksikon jatkohankkeen jarjestamét Vanhustyon ajankohtaispaivat Etela-
Karjalassa 5.3. ja Kymenlaaksossa 4.3., joiden osallistujamaara oli yhteensa 230 henkiléa
sekd Lastensuojelun kehittdmisyksikon jarjestamat lastensuojelulain soveltavat koulutuk-
set 17.9. Lappeenrannassa ja 18.9. Kotkassa, joissa osallistujia oli yhteensa 180.

8 VERKOSTOYHTEISTYO

Maakunnallisella ja seututasolla tarkeimmat yhteistydkumppanit ovat alueen kunnat, yli-
opistot, ammattikorkeakoulut ja muut koulutusorganisaatiot, alan jarjestot, maakuntaliitot ja
elinkeinoyhtiot. Tarkeimpia yhteistyon ja verkostoitumisen foorumeita olivat olleet sosiaali-
johdon tyokokoukset sekéa Etela-Karjalan ja Kymenlaakson ammattikorkeakoulujen sosiaa-
lialan koulutusyksikdiden kanssa jarjestetyt saanndélliset tyokokoukset. Verkostoyhteistyd
kolmannen sektorin kanssa vahvistui ja vakiintui vuonna 2008 kehittamisyksikéiden ansi-
osta.

Valtakunnan tasolla sosiaalialan osaamiskeskukset toimivat yhteisty6éssa Sosiaali- ja ter-
veysministerion, Suomen Kuntaliiton, Stakesin ja laaninhallitusten kanssa. Osaamiskes-
kusten keskindinen yhteisty6 ja kokemusten vaihto on tiivista. Osaamiskeskusten yhteiset
varhaiskasvatuksen, lastensuojelun, paihdetydn, vammaistyon ja vanhustyén verkostot
tukevat alueellista kehittdmisty6ta. Socomin asiantuntijat osallistuivat néiden toimintaan.

Socomin yhteistydkumppaneiksi on yha laajemmin tullut myds muita maakuntia. Ylimaa-
kunnallista, usean maakunnan yhteisty6ta jatkettin EU-hankkeissa koko Etela-Suomen
littouman, Ellin alueella. KASTE -hankkeen toimeenpano alkoi vuonna 2008. Siina tiivista
yhteistyotda tehdd&dn HUS -alueella paékaupunkiseudun, Uudenmaan, Itd-Uudenmaan,
Kymenlaakson ja Etela-Karjalan kesken.
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9 HYVINVOINTIPOLITTINEN VAIKUTTAMINEN

Socom tekee hyvinvointipoliittista vaikuttamisty6ta alueen kunnissa, maakuntien liitoissa,
aluekeskusohjelmissa, elinkeinoyhtidissa ja muissa alueellisissa organisaatioissa osallis-
tumalla oman alansa asiantuntijana mm. ohjelmatyohon ja muuhun tyéryhmaéatyoskentelyyn
sekd hankkeiden valmisteluun. Osaamiskeskuksen roolina on tuoda sosiaalisen hyvin-
voinnin nakoékulmaa kunnalliseen ja maakunnalliseen paatoksentekoon seka keskuste-
luun. Socomin merkitys yhteistydkumppanina ja hyvinvointipoliittisena vaikuttajana vahvis-
tui.

Vuoden 2008 aikana vaikuttamistoiminta kohdistui sosiaalihuollon ja sosiaalipalvelujen
asemaan kunta- ja palvelurakenneuudistuksen toimeenpanossa, terveydenhuoltolakiesi-
tyksessa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toiminnassa, sosiaalialan koulutuksen tur-
vaamiseen ja hyvinvointiyrittdjyyden vahvistamiseen.

Hyvinvointipoliittista vaikuttamistyota tehtiin myos yhteistydossa Sosiaaliturvan keskusliiton
ja Kymen - Karjalan sosiaali- ja terveysturva ry:n kanssa jarjestamalla Sosiaali- ja terveys-
poliitiikan kehittamispéaiva.

10 JULKAISU- JA TIEDOTUSTOIMINTA

Vuoden 2008 aikana julkaistiin Socomin julkaisusarjoissa seuraavat teokset:

AIKUISSOSIAALITYO KUNNAN PALVELUJARJESTELMASSA Tutkimus ai-
kuissosiaalityon yleisesta luonteesta, tiedosta ja toiminnasta, Raija Vaisanen
& Juha Hamalainen (toim.)

"El MERTA EDEMMAS KALAAN” Kaakkois-Suomessa toteutettua varhais-
kasvatuksen kehittamisty6ta, Johanna Auranen ja Tiina Kirvesniemi (toim.)

Etela-Karjalan lastensuojelun jalkihuollon kehittamishanke 2006-2008 loppu-
raportti, Sanna Romppanen

Kaakkois-Suomen varhaiskasvatuksen kehittdmisyksikkd Ruorissa toteutettua
kehittamisty6ta, Johanna Auranen & Tiina Kirvesniemi (toim.)

Varhaiskasvatuksen seudullinen tieto- ja viestintatekniikkastrategia 2008-
2015, Tuula Kontio

Osoitteessa www.socom.fi = julkaisut voi tutustua Socomin séhkaisiin pdf -muotoisiin jul-
kaisuihin, sivun kautta on myds mahdollisuus tilata painettuja julkaisuja.

Socomin toiminnasta tiedotettiin www-sivuilla, erilaisissa tilaisuuksissa, tyokokouksissa ja

tiedotteen avulla. Lehdistotiedotteita [&hetettiin yleisttilaisuuksista ja kehittdmistyosta jul-
kaistiin uutisia maakuntien sanomalehdissa ja alan ammattilehdissa.
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Yleinen ja hankekohtainen tiedottaminen tapahtui padasiassa sahkdisesti. Socomin verk-
koympariston hyotykayttoa lisattiin vuoden 2008 ja se laajeni kaikkien kehittamisyksikoiden

toiminnan osaksi.

11 HALLINTO

Yhtion hallituksen jasenet vuonna 2008

Varsinainen jasen Varajasen

Aalto, Seija, toimialapaallikkod
Kymenlaakson ammattikorkeakoulu Oy
Hakula, llpo, vakuutuspiirin johtaja
Lappeenranta

Ikdheimonen, Anne, sosiaalisihteeri
Ylamaa

Korpelainen, Niina, perusturvajohtaja
Kuusankoski

Laari, Sakari, perusturvan toimialajohtaja
Kouvola

Liakka, Anna, sosiaalitydn johtaja
Kotka

Mattila, Paivi, perhepalvelupéaallikko
Hamina

Paukkala, Kaarina, sosiaalijohtaja
Ruokolahti

Tanninen, Heikki, kaup.hall. vpj
Imatra

Junger, Auli, osaamisalapaallikko
Kymenlaakson ammattikorkealoulu Oy
Kosonen, Marja, sosiaalipalvelujen johtaja
Lappeenranta

Partamies, Hannele, perusturvajohtaja
Lemi

Kohopé&4, Eila, sosiaalijohtaja
Valkeala

Sihvonen, Kristiina,

sosiaali- ja terveysjohtaja

Anjalankoski

Weckman, Marja, vammaistyon johtaja
Kotka

Seuri, Marjo, sosiaali- ja terveysjohtaja
Miehikkala ja Virolahti

Porthén, Taina, sosiaalijohtaja
Luumaki

Kirmanen, Tiina, sosiaalipalvelujohtaja
Imatra

Hallituksen asiantuntijajdsenena toimivat koulutusjohtaja Paivi Vehmasvaara ja hénen
henkil6kohtaisena varajasenenaan koulutuspaallikkd Helena Wright Etela-Karjalan ammat-
tikorkeakoulusta. Lisaksi hallitustyoskentelyyn osallistui sosiaalialan osaamiskeskusneu-
vottelukunnassa Kaakkois-Suomea edustava yliopettaja Tuija Nummela Etela-Karjalan
ammattikorkeakoulusta. Hallitus kokoontui vuoden aikana kahdeksan kertaa. Yhtidkokous
pidettiin kesdkuussa Kouvolassa ja siihen osallistui 13 osakkeenomistajaa.
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12 HENKILOSTO

Socomissa tyoskenteli vuoden 2008 aikana yhteensa 23 eri henkil6a, joista nelja toistai-
seksi voimassa olevissa ja 18 maaraaikaisissa tyosuhteissa

Auranen Johanna, KT, kehittamispaal-
likko, Kaakkois-Suomen varhaiskasva-
tuksen kehittamisyksikko Ruori

Auvinen, Pia, YTM, kehittdAmissuunnitteli-
ja Kaakkois-Suomen vanhusty6n kehit-
tamisyksikko

Bilaletdin Sirkku, sosionomi, sosiaa-
liasiamies

Hiltunen-Toura Maarit, TtM, projekti-
koordinaattori, ma. kehitysjohtaja 17.3. -
31.12.2008

Kainulainen, Asta, muotoilija (AMK),
projektiassistentti 30.6.2008 saakka
TAAS-Socom -hanke

Kiljunen Tuija, yo-merkonomi, taloussih-
teeri

Kirvesniemi Tiina, KM, kehittdmissuun-
nittelija, Paapu- hanke ja Kaakkois-
Suomen varhaiskasvatuksen kehitta-
misyksikk® Ruori

Kontio Tuula, DI, kehittamissuunnittelija,
Kaaso- Il -hanke

Kortelainen, Kai, insin66ri (AMK), kehit-
tamissuunnittelija

Koskimaki, Erja, sosionomi (AMK), pro-
jektityontekija SeniorHaavi Il -hanke 1.4.-
30.9.2008

Kotro, Helena, YTM, kehittdmissuunnit-
telija, Aikuissosiaalitydn areenat —hanke
30.6.2008 saakka

Myllarinen Tarja, YTM, toimitusjohtaja
vapautettu tehtavistdan 17.3.-31.12.2008
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Orkamaa, Anna-Maija, YTM, kehittdmis-
suunnittelija Kaakkois-Suomen vammais-
tyon kehittamisyksikkd

Pakarinen, Taija, Tt.yo., fysioterapeutti,
projektipaallikkd, TAAS-Socom -hanke
30.6.2008 saakka

Parkkunen, Niina, TtM, kehittdmissuun-
nittelija Kaakkois-Suomen vammaistyon
kehittamisyksikko

Raitanen, Marko, YTL, kehittdmissuun-
nittelija, Kaakkois-Suomen vanhustyon
kehittamisyksikko

Romppanen, Sanna, YTM, kehittamis-
suunnittelija, Etela-Karjalan lastensuoje-
lun jalkihuollon kehittdmishanke
30.4.2008 saakka

Sipila Anita, YTM, kehitysjohtaja, ma. tj.
17.3.-31.12.2008

Sirén, Tuula, sosionomi (AMK), kehitta-
missuunnittelija Kaaso Il -hanke
26.9.2008 saakka

Taipale, Minna, kulttuurintuottaja (AMK),
kehittamissuunnittelija 30.6.2008 saakka

Taipale Mona, FM, projektikoordinaattori,
KUTSU - kohtaamisia taiteen aarella -
hanke 29.2.2008 saakka

Vikman, Eija, YTM, kehittamissuunnitteli-
ja, Kaakkois-Suomen lastensuojelun ke-
hittdmisyksikko

Ylénen, Paula, sosiaalihuoltaja, kehitta-
missuunnittelija, Kaakkois-Suomen las-
tensuojelun kehittamisyksikko



Useita eri ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen opiskelijoita suoritti eripituisia opiskeluun
littyvia harjoitteluja Socomissa. Opiskelijoita oli my6s Eteld-Karjalan sekd Kymenlaakson
ammattikorkeakouluista ja Eteld-Karjalan ammattiopistosta.

13 TALOUS

Yhtion osakepadaoma on 28 800 €. Sosiaali- ja terveysministerion perusrahoitus sosiaa-
lialan osaamiskeskuksille on toimialueen asukasluvun ja pinta-alan mukaan maaraytyva
valtionavustus, jonka suuruus Socomille vuonna 2008 oli 155 838 €. Perusrahoituksen
osuus Socomin kokonaisrahoituksesta vuonna 2008 oli 14 % ja muun rahoituksen 86 %.
Muun kuin perusrahoituksen osuus on kasvanut koko ajan. Kouvolan kaupunki tuki edel-
leen Socomia Kouvolan toimipisteen vuokra-avustuksella, muuta kuntien toiminta-
avustusta Socom ei perustoimintoihinsa saanut.

Taulukko 1. Socomin rahoitus vuosina 2002 — 2008

Vuosi Perusrahoitus (%) Muu rahoitus (%) Yht.
2002 31 69 100
2003 29 71 100
2004 23 77 100
2005 20 80 100
2006 16 84 100
2007 14 86 100
2008 14 86 100

Muun rahoituksen osuuden kasvu kertoo toisaalta Socomin toiminnan laajenemisesta ja
toisaalta siitd, etta suuri osa perustehtavissa toimivan henkildstén tydajasta kuluu rahoitus-
jarjestelyihin ja on poissa varsinaisesta osaamiskeskustoiminnasta.

Vuoden 2008 tilinpaatos oli 11 898 € tappiollinen. Tappion syyna olivat joidenkin hankkei-
den paattymiseen liittyneet ennakoimattomat menot. Osaamiskeskusten valtionavustusta
ei ole korotettu koko osaamiskeskusten toiminta-aikana, avustuksen reaaliarvo on vuodes-
ta 2002 pienentynyt ja asukasluvun pienentymisesta johtuen laskenut. Edellisena vuonna
kunnilta haettua asukaslukupohjaista toiminta-avustusta ei haettu vuodelle 2008. Valtion-
avustus vuonna 2009 tulee kuitenkin olemaan 20 000 € edellista vuotta suurempi.

Taulukko 2. Tilikausien 2002 — 2008 tulos

Tilikausi 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002
Liiketoiminnan tuotot 1167468 1184293 905518 774521 683830 560635 511021
Henkilostokulut 850 532 833961 671992 552037 441898 443902 285088
Poistot ja arvonalentumiset 6 925 7 807 7717 5743 4 249 3598 2 067
Liiketoiminnan muut kulut 220 153 294 671 239281 198730 240877 138462 106 968
Liikevoitto (-tappio) -12 296 -1274  -11460 17 510 -3194 -25327 106 968
Rahoitustuotot ja — kulut 399 1695 1940 657 -12 -31 -
Tilikauden voitto (tappio) -11 898 421 -11452 18 167 -3206 -25358 106 968
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Sosiaalialan kehittamistoiminnasta tehty arviointi osoitti (Kaakinen, 2007, 83) ettd "osaa-
miskeskustoiminnan sosiaalialan osaamiskeskukset ovat niukoista resursseistaan huoli-
matta vakiinnuttaneet asemansa kuntien kannalta kehittamistyon keskeisena alueellisena
toimijana ja koordinoijana siina maarin, ettéa sosiaalihuollon kehittamista on vaikea edes
ajatella ilman osaamiskeskuksia. Ottaen huomioon niiden varsin vaatimattoman resursoin-
nin voidaan perustellusti sanoa, ettd niiden toiminnan pitkédkestoinen vaikuttavuus on
huomattavan suuri verrattuna vaikkapa hanketoiminnan vaikuttavuuteen. Osaamiskeskus-
ten perustaminen on ollut sosiaalialan kehityksen kannalta 2000-luvun tarkein uudistus ja
investointi, jonka hyotysuhde on huomattavan korkea.”

Socom on tehnyt omistajiensa nakdkulmasta niukoin resurssein ja omistajiensa etua ajaen
hyvaa tyota.
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