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APOTIN VISIO

Apotti, maailman ensimmainen sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteinen tietojarjestelma: Tyontekijoille
tulevaisuuden tyovaline asiakkaan ja potilaan
uttamiseen, kuntalaisille sujuvuutta itsensa hoitoon ja

elamanhallintaan.



Yleista Apotista

« Apotti on toiminnan muutoshanke.

Toiminnan muutoksen tueksi kuntalaiset ja ammattilaiset tarvitsevat
asiakas- ja potilastietojarjestelman, joka mahdollistaa nykyista
paremman sahkoisen asioinnin ja palvelut, takaa tietojen

reaaliaikaisen saatavuuden palvelu- ja hoitopaikasta rippumatta
3 ee ammattilaisen osaamista.

Apgtissa ovat nyt mukana Helsinki, Vantaa, Kirkkonummi ja
Kauniainen, HUS (seka KL-kuntahankinnat Oy)

L-Kuntahankinnat Oy:n kautta myds muut HUS-alueen kunnat

voivat littya hankkeeseen ilman kilpailutusta neljan vuoden sisalla
sopimuksen allekirjoittamisesta

Jarjestelmatoimittajaksi valittiin EPIC




Apotin tavoitteet

e Yhtenaiset toimintatavat

o Kustannustehokas ja laadukas toiminta

« Tiedolla johtaminen ja tiedon hyodyntaminen
e Asiakas- ja potilaslahtéinen toiminta

o Tyytyvaiset kayttajat

e Uudet innovatiiviset toimintatavat



Mita uutta Apotti tuo

« Kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon tiedot ovat samassa jarjestelmassa

« Jarjestelma ei ole vain tietojen tallennuspaikka, vaan silla on myos vahva
toiminnanohjauksellinen potentiaali

« Sahkoisen asioinnin aidosti vuorovaikutteiset kanavat asiakkaan ja ammattilaisen
valille

o Jarjestelmaan voidaan integroida ja sinne voidaan (itse) tehda tarvittavia

mittareita ja muita seurannan valineita - tiedolla johtaminen kaikilla tasoilla

ukautettavat prosessit ja tyonkulut
Mukautettavat kirjauspohjat ja niihin littyva rakenteisuus

Kertakirjaamisen optimointi
Alykkaat haut ja koonnit, ammattilaisen tarpeista lahtevat dashboard-nakymat

Kasvualustan jarjestelmien soster-ekosysteemille, esim. erilaisten applikaatioiden
liittdiminen ydinjarjestelmaan mahdollistuu

jne



Toteutus- jJa kayttoonotto

 Ensimmainen kayttoonotto alkuvuodesta 2018
 Vantaa: koko perusterveydenhuolto ja sosiaalihuolto vaiheittain
« HUS: Peijaksen sairaala

« Seuraavana Helsinki
onummi ja Kauniainen vuoteen 2020 mennessa




Toteutus- jJa kayttoonotto

Sosiaalihuollon 1. toteutuksen/kayttdoonoton ryhmittely
(Vantaa)

1. kayttoonotto
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Toteutus- ja kayttoonotto

 Keskeisia rooleja Apotin toteutuksessa ja kayttoonotossa

« Apotti-asiantuntijat

N 50 laaja-alaista osaajaa Apotin organisaatioista. Osa- ja kokoaikaisia.
Toimialan ”aani” Apotissa ja Apotin ”aani” toimialalla.

Ymmarrys ja tahto nahda taustatoimintaymparistonsa myos osana sosiaali- ja
terveydenhuollon kokonaisuutta (Sos, Esh, Pth)

On mandaatti my0s tehd& paatoksia jarjestelmaéan ja toimintaan liittyen

Aihealueasiantuntijat
. Tietyn osa-alueen syvaosaajia

Sovelluskehittajat
. Tekevat jarjestelmaéan tarvittavat mukautukset ja konfiguroinnit.
. Toimivat osana tiimia yhdessa mm. Apotii-asiantuntijoiden ja aihealueasiantuntjkoiiden kanssa

Arkkitehdit
Kehittamispaallikot
Projektipaallikot

ym



Apotti —asiantuntijoiden organisoituminen

Asiakas-/potilashallinto
Laskutus ja maksatus

Vastaanottotoiminta
Vuodeosasto ja laitoshoito

Sahkadinen asiointi, asiakas- ja potilasportaali

Ostopalvelut, palveluportaali
Raportointi ja tiedolla johtaminen

Toteutus- ja kayttoonotto

AA, AA, AA
- Laakatri, hoitaja, sosiaalityontekija
( Kun se toiminnallisesti on mahdolista)



Toteutus- jJa kayttoonotto

o Mita seuraavaksi (kevat 2016)

Apotti-asiantuntijat osallistuvat ja organisoivat nykytilanteen kartoituksen

valituissa toimintaymparistoissa (esim. lastensuojelu ja ikaihmisten

palvelut sosiaalihuollossa)

« keskeiset prosessit/tyonkulut, kifaaminen, roolit, mittarit ja raportit,
ohjeet

rminologia (my0os soster yhteinen)

Valittujen toimintojen toteutus jarjestelmaan (sovelluskehittajat)



Toteutus- jJa kayttoonotto
anSa- toteutuksesta

Tavoite

Eil tehda jarjestelmaan sosiaalihuollon asiakirjoja” , vaan tehdaan sinne
* Prosessit ja tyOnkulut (protokollat)

o Kirjausalustat, syottoikkunat, alykkaat haut

* Niit&rtukeva rakenteisuus

egroidaan kijaaminen luontevaksi ja ohjaavaksi osaksi prosessia

Hyodynnetaan tallennettua tietoa mm. muodostamalla siita kansallisest
aariteltyja asiakirjoja



ottV

aikaa ihnmisille




