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HENKKA

TIEDOTE 4/2020

HENKKA

’ AVUSTAJAINFO

Henkilokohtaisen
avun keskus Henkka

Puhelinaika ma-ti ja to-pe
klo 9-10 ja ke klo 12-14
(muuna aikana jata
soittopyynto)

Puhelin 010 419 1620
(puhelun hinta on 8,4
snt/min). Huomaa, etti
numeroon ei voi lahettiaa
tekstiviesteja.

Sdhkoposti:
henkka@socom.fi

Henkilokohtaisen avun
koordinaattorit: Leena
Kaukio, Jenna Paajanen ja
Helena Puolakka

Henkilokohtaista
tapaamista varten aika
varataan etukateen.

Toimipisteemme
sijaitsevat: Salpausselankatu
404, 3.krs, Kouvola ja
Kauppakatu 32, 2.krs, 53100
Lappeenranta

www.socom.fi/henkka

www.facebook.com/socom
henkka

SAILYTA TAMA! Sisiltdad tarkedd tietoa tyosuhdeasioista
tyonantajalle ja avustajalle.

TULEVIA TAPAHTUMIA

Tyonohjaukset henkilokohtaisten avustajien
tyonantajille kaynnistyvat Kouvolassa ja
Lappeenrannassa

Tyonohjaus on luottamuksellista keskustelua tyosta, tyon
teosta, tyontekijasta ja tyoyhteisosta. Tyonohjaus ei ole
tyohon perehdyttamista, jutustelua tai rupattelua vaan
tavoitteellista toimintaa. Tyonohjaus toteutuu
ryhmatyonohjauksena (max 15 osallistujaa/ryhma).
Tyonohjaajana toimii kevaalla 2021 tyonohjaajaksi
valmistuva Pirkko Haikara. Ensimmaiset tapaamiset
pidetaan Lappeenrannan Iso apu -palvelukeskuksessa to
14.1.2021 seka Kouvolan Porukkatalolla pe 15.1.2021 klo
16-17.30. Lue lisaa erillisesta kutsusta:

http: //www.socom.fi/wp-
content/uploads/2020/11/Kutsu.pdf

AJANKOHTAISTA

PALKANMAKSUPAIVIEN MUUTOS

Uudet palkanmaksupaivat 1.1.2021 alkaen ovat kuukauden
15. ja viimeinen paiva.
Lue lisaa: www.oima.fi/palkat/ajankohtaista

SUOJAVARUSTEET
Eksote: Ota yhteytta numeroon p. 040 651 3936.

Kymsote:
Maskien jakelu toistaiseksi tiistaisin klo 8-10:
Etela-Kymenlaakso, Vammaispalvelutoimisto, Takojantie 1,
Kotka ja Pohjois-Kymenlaakso, Kouvolan kaupungintalo,
Torikatu 10, Kouvola. Pelkastaan avustaja tai avun
kayttaja voi hakea maskit, mutta avun kayttajan ei
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tarvitse olla mukana. Jos avustaja hakee maskit, hanen tulee ilmoittaa nimensa ja kenen
avustajana toimii.

Tyonantaja, jos hankit tai olet hankkinut itse suojavarusteita, kunnan vammaispalvelut
korvaa ne sinulle jalkikateen. Laheta kuitti, nimi (asiakkaan/avun kayttajan nimi),
henkiloturvatunnus ja tilinumero kunnan vammaispalveluihin:

Eksote: sahkopostitse vammaispalvelutoimisto@eksote.fi tai postitse: Imatran, Parikkalan,
Rautjarven ja Ruokolahden vammaispalvelut: Eksote Iso apu -palvelukeskus, Vammaispalvelut,
Esterinkatu 10, 55100 Imatra tai Lappeenrannan, Lemin, Luumaen, Savitaipaleen ja
Taipalsaaren vammaispalvelut: Eksote Iso apu -palvelukeskus, Vammaispalvelut, Kauppakatu 63,
53100 Lappeenranta.

Kymsote: postitse/kayntiosoite Kymsote, Kouvolan vammaispalvelut, toimistosihteeri Liisa
Ristola, Torikatu 10, 45100 Kouvola tai sahkopostitse liisa.ristola@kymsote.fi.
Kymsoten asiakas- ja palveluohjaus ma-to klo 9-14 puh. 020 633 6025, 040 733 9978.

ARKIPYHAT

Pitkaperjantai, toinen paasiaispaiva, juhannusaatto seka muuksi paivaksi kuin lauantaiksi tai
sunnuntaiksi sattuva vapunpaiva, itsenaisyyspaiva, jouluaatto, joulupaiva, tapaninpaiva ja
uudenvuodenpaiva ovat ylimaaraisia palkallisia vapaapaivia.

» Arkipyhat on syyta huomioida tyovuoroja suunniteltaessa. Vapaana annettu arkipyha kuluttaa
tyontekijan tyoaikaa keskimaaraisen paivittaisen tyoajan verran.

» Tyonantaja voi edellyttaa, etta tyontekija on toissa arkipyhana. Talloin maksetaan
arkipyhapaivana tehdyilta tyotunneilta normaalin kuukausi- tai tuntipalkan lisaksi
kaksinkertainen tuntipalkka, joka sisaltaa arkipyhakorvauksen vapaapaivan menetyksesta seka
sunnuntaityokorvauksen.

« Palkalliseen arkipyhavapaaseen ja arkipyhakorvaukseen on oikeutettu tyontekija, jonka
tyosuhde kestaa vahintaan kaksi viikkoa tai tarvittaessa toihin kutsuttavan tyojakso, joka
sisaltaa arkipyhan, kestaa vahintaan kaksi viikkoa.

» Vuosiloman, sairausloman tai muun sovitun palkallisen vapaan sisaan jaava arkipyha ei oikeuta
ylimaaraiseen palkalliseen vapaapaivaan tai arkipyhakorvaukseen. Arkipyha ei kuitenkaan kuluta
vuosilomapaivaa.

» Arkipyhat eivat vahenna oikeutta henkilokohtaiseen apuun.

Lue lisaa: Heta-liiton uutiskirjeista (Arkipyhat haltuun seka Joulun ja vuodenvaihteen arkipyhat)
https://heta-liitto.fi/tietopankki/uutiskirjeet/ seka https://heta-liitto.fi/loppuvuoden-

arkipyhista/

SIJAISEN HANKKIMINEN

Tyonantajalla on oikeus palkata sijainen vakituisen avustajan vuosiloman, sairastumisen tms.
ajaksi. Sijaisasia on syyta pohtia jo henkilokohtaisen avun paatoksentekovaiheessa, esimerkiksi
onko tyonantajan mahdollista kayttaa palvelusetelia akilliseen ja ennalta arvaamattomaan
tyontekijan sijaistarpeeseen. Tyonantajan tehtavana on etsia tyosta estyneena olevalle
tyontekijalle sijainen. Sijaisen etsinnassa voi kayttaa apuna mm. Avustajainfo.fi-verkkopalvelua
tai TE-toimistoa (www.mol.fi -> Tyonantajalle/Yrittajalle tai puhelimitse tyonantaja- ja
yritysasiakkaat, Kaakkois-Suomen TE-toimiston yrityspalvelut puh. 0295 042 001 klo 9.00-16.15).
Olisi hyva, jos tyonantajalla on jo etukateen tiedossa henkilo, joka voi tarvittaessa avustaa
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akillisissa tilanteissa. Sijaisen hankkiminen itselleen ei ole avustajan velvollisuus, mutta
tyonantajan auttaminen ei ole kiellettya.

OMAINEN AVUSTAJANA

Vammaispalvelulain mukaan henkilokohtaisena avustajana ei voi toimia vaikeavammaisen
henkilon perheenjasen, ellei sita joissakin poikkeustapauksissa erikseen sovita vammaispalvelun
tyontekijan kanssa.

Perheenjasenet kuuluvat tyoaikalain piiriin (1.1.2020 lahtien), ellei tyosuhteessa vallitse
tyontekijan tyoaika-autonomiaa eli avustajan vapaus paattaa tyoajoistaan. Henkilokohtainen
apu lahtee kuitenkin apua saavan henkilon tarpeesta ja hanen valinnoistaan seka
mahdollisuudesta toteuttaa itsemaaraamisoikeuttaan.

Tyoehtosopimuksen mukaista kokemuslisaa maksetaan myos tyonantajan perheenjasenille, jotka
tyoskentelevat henkilokohtaisia avustajina.

Jos tyonantajalla on vakituisina avustajina perheen ulkopuolisia henkiloita, kertyy myos
perheenjasenelle vuosilomaa vuosilomalain normaalien saantojen mukaan. Jos omaisen lisaksi
tyosuhteessa ei ole muita tyontekijoita, on omaisella oikeus vapaaseen vuosiloman sijaan.
Tyosuhteen kestaessa on nain ollen oikeus halutessaan saada vapaata kaksi arkipaivaa kultakin
kalenterikuukaudelta. Tilitoimisto Oima maksaa vapaan ajalta maksettavan lomakorvauksen
kerran vuodessa, ennen kesalomakautta.

Tyonantajan tulee jarjestaa myos omaisena toimivalle avustajalle lakisaateinen
tyoterveyshuolto seka lakisaateiset vakuutukset.

TYOVUOROJEN SUUNNITTELU

Tyoaikalain ja tyoehtosopimuksen mukaisesti avustajalle tai useille avustajille tulee tehda
kirjallinen tyovuoroluettelo. Tyovuoroluettelo tehdaan siitakin huolimatta, vaikka avustaja
tekisi vain yhta vuoroa tai tyoaika olisi joka paiva sama. Tyovuoroluetteloon merkitaan myos
tarvittaessa toihin kutsuttavan avustajan kanssa sovitut tyovuorot. Voit tehda tyovuoroluettelon
jokaiselle avustajalle erikseen tai koota tyovuorot yhteiseen taulukkoon. Erilaisia
tyovuoroluettelomalleja loydat Henkan nettisivuilta tai voit kayttaa myos muita pohjia tai
kirjoittaa tyovuoroluettelon kasin.

Tyovuoroluettelo laaditaan yleistyoajassa vahintaan taydelle viikolle tai pidempaa
tasoittumisjaksoa kaytettaessa koko tasoittumisjaksolle (1-8 viikkoa) ja jaksotyossa koko jakson
ajalle (2 tai 3 viikkoa). Tyovuoroluettelo on saatettava tyontekijan / tyontekijoiden tietoon
hyvissa ajoin ja vahintaan viikkoa ennen kunkin luettelon alkua.

Suunnitelmasta tulee kayda ilmi tyoajan alkamisen ja paattymisen kellonajat seka huomioida,
etta lakisaateiset lepoajat toteutuvat. Tyontekijalla ei ole velvoitetta tulla toihin suunniteltujen
tyovuorojen ulkopuolella.

Tyovuoroluetteloon merkittyja tyoaikoja ei voi muuttaa yksipuolisesti. Tyovuoroja voidaan
muuttaa yhteisella sopimuksella, kuitenkin niin etta kokonaistuntimaara pysyy samana. Kovin
lyhyita, kestoltaan alle 3-4 tunnin tyovuoroja tulee valttaa, ellei niille ole tyosta johtuvaa
perustetta tai jos henkilokohtaiseen apuun myonnetty tuntimaara on vahainen.

Tyonantajan on pidettava tyovuorojen suunnittelulla myos huolta siita, ettei paatoksessa
myonnettyjen tuntien enimmaismaara ylity.
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Tyovuoroluettelo on tehtava mm. seuraavista syista:
e Tyontekija tietaa etukateen, milloin han on tyossa ja milloin vapaalla ja samoin tyonantaja
tietaa, milloin ja kuka hanta avustaa.
e Tyontekijalla on oikeus sairaana ollessaan saada sairausajalta korvaus. Sairausajan palkka
maksetaan ensisijaisesti suunniteltujen, tyovuoroluettelon mukaisten tuntien mukaan. Jos
tunteja ei ole etukateen suunniteltu, sairausajan palkka maksetaan keskimaaraisen tyoajan
mukaan.
e Tyontekijalla on tyonteon keskeytyessa akillisesti (esim. tyonantajan joutuessa sairaalaan)
oikeus saada 14 vrk palkkaa suunniteltujen vuorojen mukaisesti.
e Tyontekijalla on oikeus saada korvausta tyossa tai tyomatkalla sattuneesta tyotapaturmasta,
kun tyovuoro voidaan todentaa tyovuoroluettelosta.

Paivittaiset tauot (lahde: Heta-liitto)

TAUKO ylidh yli8h yli10 h ylil2 h yli 16 h yli24 h
tyévuoro tyovuoro tyévuoro tyOvuoro tyévuoro tyOvuoro

kahvitauko 1 2 2 3 4 6

ruokatauko 0 1 1 2 2 2

lepo 0 0 1 1 1 2

nukkumismahdollisuus | 0 0 0 ybaikana ybaikana vdh.7 h

PALKKALASKELMA

Tyonantajalla on vastuu ja velvollisuus valvoa palkanmaksun oikeellisuutta, ja tyonantajamalliin
kuuluu, etta palkkalaskelmat lahetetaan tyonantajalle - tyonantajalla on oltava mahdollisuus
valvoa palkanmaksun oikeellisuutta. Tyonantaja on vastuussa myos siita, etta ulkopuoliset tahot
eivat saa haltuunsa tai nae tyontekijaa koskevia henkilo- yms. tietoja. (Lahteet: Lakimies Jukka
Kumpuvuori, lakimies Mika Valimaa seka JHL:n sopimustoimitsija Veikko Lehtonen)

Tilitoimisto Oima lahettaa palkkalaskelman kaikille niille tyonantajille, jotka ovat niita erikseen
pyytaneet. Tyonantaja, jos haluat jatkossa tyontekijan palkkalaskelman, ota yhteytta
tilitoimisto Oimaan. Palkkalaskelman saa myos suoraan sahkoisesta Oima.fi-jarjestelmasta. Jos
haluat ottaa sen kayttoon, ota niin ikaan yhteytta tilitoimistoon: palkat@oima.fi, puhelin 040
1698 100.

TYOSUHDENEUVONTAA

» Tyosuojeluviranomaisten valtakunnallinen puhelinneuvonta arkisin klo 9-15,

puhelin 0295 016 620 ja www.tyosuojelu.fi

« Assistentti.info, neuvonta@assistentti.info, sosiaalityontekija ma klo 9-12 ja 13-16 p. 040
352 1604, lakimiehet ke klo 13-16 p. 045 773 24104, ma ja to klo 9-12 ja 13-16 p. 045 7731
0105

» Heta-liiton HetaHelp-neuvontapalvelu, p. 02 4809 2401, ma ajanvarauksella, ti klo 13-15 ja
to klo 9-11

e JHL:n tyosuhdeneuvonta: p. 010 770 3311 ma-ti ja to-pe klo 9-15, www. jhL.fi.

Hyodyllisia linkkeja, oppaita ja tiedonlahteita seka
aikaisemmat tiedotteet loydat Henkan nettisivuilta!

Toivotamme Kaikille asiakkaillemme hyvaa loppuvuotta, leppoisia pyhia
seka turvallista ja suotuisaa alkavaa vuotta 2021!
Leena, Jenna ja Helena
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Henkan 10-vuotisjuhlatilaisuuksia emme valitettavasti voineet
koronavirusepidemian vuoksi jarjestaa, mutta sen sijaan muistelemme
Henkan taivalta ja valitamme juhlavuoden tuntoja Hannele Konosen runon voimin:

tayttdd henkka nyt vuosia

pitdd se ylld samanlaista kuosia
10 vuotta takana

eikd juhlia koronan takia

voihan pakana

jdrjestdd henkka apua tarvitseville
niin myos toitd haluaville

moni on sieltd avun saanut
kotonaan asumista jatkaa saa nyt
palvelu tulee henkilokohtaiseksi
tehdddn sitd mitd tehdd olisit
jos vield siihen pystyisit
pidetddn koti kunnossa

ruokaa poyddssa

ulkoillaan sddalld kuin sddlla

se on tarkoitus tdaalla

leivotaan hyvda kahville

voidaan tarjota vaik naapurille
Hoidetaan mydskin henkistd puolta
kun puheapua saat sd sieltd
lomallekin on mahdollista pddstd

kun euroja ensin vdhdn sddstd
avustaja vois maksutta pddstd mukaan
estdd sitd ei voi kukaan.

saa omassa kodissa asustaa

tuttuja asioita koskettaa

saman avustajan kanssa on luotettavaa
toivon onnea ja menestystd tulevaan

eldmdd vuosiin eikd vuosia eldmddn.

Hannele Kénonen 19.9.2020
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