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Sosiaalihuoltolaki 7§

Rakenteellisella sosiaalitydlla on huolehdittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia
koskevan tiedon valittymisesta ja sosiaalinuollon asiantuntemuksen hyddyntamisesta hyvinvoinnin
ja terveyden edistamiseksi.

* Rakenteelliseen sosiaalitydhon kuuluu:

» 1) sosiaalihuollon asiakastyohdn perustuvan tiedon tuottaminen asiakkaiden tarpeista ja niiden
yhteiskunnallisista yhteyksista seka tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja muun sosiaalihuollon
vaikutuksista;

- 2) tavoitteelliset toimet ja toimenpide-ehdotukset sosiaalisten ongelmien ehkaisemiseksi ja
korjaamiseksi seka hyvinvointialueen asukkaiden asuin- ja toimintaymparistojen kehittamiseksi;

Rakenteellisessa sosiaalityossa yksittaisia asiakkuuksia ja vaestoa koskevaa tietoa yhdistetadn mm.
sosiaalisista olosuhteista ja ilmidista, hyvinvoinnista ja terveydesta seka palvelujarjestelman
toimivuudesta kertovaan tietoon (Liukko, Karjalainen & Muurinen 2022).

Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittdminen -projektin tarkoituksena on mallintaa tapa, jolla
rakenteellisen sosiaalityon tietoa tuotetaan yhtenaisella ja vertailukelpoisella tavalla hyvinvointialueilta
kansalliselle tasolle.

Sote-uudistus
Toivo-ohjelma



Projektin taustoitusta

Rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin kehittdminen -projektille on myénnetty RRP-rahoitus (Suomen
kestavan kasvun ohjelma) vuosille 2022—-2025.

Projekti toimii vuosina 2022-2023 TOIVO-ohjausrakenteessa, https://soteuudistus.fi/toivo-ohjelma
Vuosina 2024—-2025 projekti jatkuu RRP-projektina, RRP

Kestavan kasvun ohjelman toisessa valtionavustushaussa (1.9.—6.10.2022) hyvinvointialueet ovat voineet
hakea mukaan rakenteellisen sosiaalityon kehittamistyohon (2022—-2025).

Rakenteellisen sosiaalitydn kehittdmista on toteutettu THL:ss& jo ennen projektin alkamista.
» Sosiaalihuollon kehittdmisohjelmassa on koottu kevaalla 2022 Rakenteellisen sosiaalityon kansallinen verkosto.

» Liukko, Eeva & Karjalainen, Pekka & Muurinen, Heidi (2022) Rakenteellisen sosiaalitydn nykytila ja tulevan kehityksen
suuntaviivoja: Kuntakyselyn tuloksia. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/144153/TY02022_016_21032022.pdf?sequence=7&isAllowed=y

» Liukko, Eeva & Muurinen, Heidi & Kokkonen, Tuomo & Santalahti, Ville (toim.) (2022) Vaikuttava rakenteellinen
sosiaality6. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/143940/RAP2022 001 WEB_final.pdf?sequence=7&isAllowed=y

» Kivipelto, Minna (2021) Rakenteellisen sosiaalityon katsaus. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/142735/URN ISBN 978-952-343-685-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Projektin keskeiset tavoitteet vuonna 2023

Rakenteellisen sosiaalityon kansallinen verkosto toimii tietotuotannon tukena.

» Verkostossa ovat edustettuina hyvinvointialueet, Sosiaalialan osaamiskeskukset, yliopistot ja ammattikorkeakoulut.

» Verkosto kokoontuu nelja kertaa vuodessa tydstamaan rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotantoa.
Rakenteellinen sosiaality0 tietotydna on maaritelty kansallista tietotuotantoa varten.

Rakenteellisen sosiaalityon alueellinen toteutussuunnitelma on mallinnettu ja ne on alustavasti laadittu
vuoden 2023 loppuun mennessa.

» Toteutussuunnitelmaa mallinnetaan verkostossa yhteistydssa hyvinvointialueitten kanssa.

» Tarkoitus on, etta jokainen hyvinvointialue laatii oman rakenteellisen sosiaalityon toimintasuunnitelmansa, jossa on
huomioitu kansallinen ja alueellinen tietotuotanto.

1-3 sosiaalista ilmidta on valittu rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon pilottia varten. Pilotti on mallinnettu
ja toteutettu vuoden 2023 loppuun mennessa.

» Pilotointi toteutetaan hyvinvointialueilla.
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Rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin kehittaminen -projekti

Tavoite suhteessa lakipohjaan: Ydinviestit:

Rakenteellisen sosiaalityon tiedot ovat

hyddynnettavissa sote-jarjestamislain 298 ja  Projektissa mallinnetaan tapa, jolla rakenteellisen
308 mukaisesti viranomaisten arviointi-, sosiaalityon tietoa tuotetaan hyvinvointialueilla
ohjaus- ja valvontatehtavissa ja yhtenaisesti ja vertailukelpoisesti.

hyvinvointialueiden tiedolla johtamisessa. « Rakenteellisen sosiaalityon tietoa voidaan
jatkossa hyddyntaa viranomaisten sote-palvelujen
arvioinnissa, ohjauksessa ja valvonnassa.

« Tietoa voidaan jatkossa hyddyntaa myos

_ o _ hyvinvointialueiden tiedolla johtamisen tukena
* Rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotannon malli. parempien palveluiden kehittamiseksi.

» Rakenteellisen sosiaalityon toteutussuunnitelmat
hyvinvointialueittain (sisaltad myos kansallisesti
yhteisen osuuden).

Tuotokset:

» Rakenteellisen sosiaalityon avulla sosiaalitydssa
kerattava tieto tuodaan myos yhteiskunnallisessa
paatoksenteossa hyodynnettavaksi ja ongelmia
pyritddn ehkaiseméaan jo ennalta.
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Rakenteellisen sosiaalityon tieto

- Rakenteellisen sosiaalitydn keinoin voidaan saada tietoa monitahoisista, hankalista
ongelmista ja monialaisista palvelutarpeista, joiden ratkaisemisessa tarvitaan tietojen
ja palvelujen yhdistamista (Esim. Lindh, Hautala, & Romakkaniemi 2018 ja Mullaly &
Dupre 2019).

 Lisaksi rakenteellisen sosiaalityon keinoin tulisi koota tietoa sosiaalipalvelujen ja
sosiaalihuollon vaikutuksista ja kustannuksista (STM 2017).

« Rakenteellisen sosiaalityon tieto on myads tietoa haavoittuvassa asemassa olevien
iIhmisten ja ihmisryhmien yhteiskunnallisesta tilanteesta.

« Suomen Akatemian Vulnerable Agency —tutkimushankkeessa (2012-2017)
haavoittuvuuden ymmarrysta on hahmotettu ikdan kuin kutsuna tai kehotuksena
eettiseen asenteeseen tydssa. Tutkimushankkeen julkaisussa on viitattu filosofi
Martha Albertson Finemanin maarittelyyn, jonka mukaan haavoittuvuuden tulisi olla
keskeinen kasite yhteiskuntapolitiikassa ja lainsdadannissa, jotta sailytetaan
ymmarrys yhteiskunnan roolista eriarvoisuuden luomisessa ja yllapitamisessa.
(Honkasalo, Jylhankangas & Leppo 2022.)
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Mita on rakenteellisen sosiaalityon tieto?

Rakenteellisessa sosiaalityossa asiakkuuksia ja vaestoa koskeva tieto kiinnittyy sosiaalisista olosuhteista ja
ilmidista, hyvinvoinnista ja terveydesta, yhdenvertaisuudesta, oikeudenmukaisuudesta seka
palvelujarjestelman toimivuudesta kertovaan tietoon.

Paikallinen tieto

-simerkiksi... Kansallinen tieto Alueellinen tieto

Alueelliset erot Asiakkaiden kokemukset
Palvelujarjestelman toimivuus Tyontekijoiden havainnot
Palvelujen saavutettavuus jne. Hiljaiset signaalit

Jarjestamislaki 29 §:n mukainen

Tietotarpeet < Nimmaistietosisalt

Maarallinen
Tiedon luonne Yhteismitallisuus
Vertailtavuus

(Maarallinen), laadullinen ja

Maarallinen ja laadullinen kokermuksellinen

KUVA-mittaristo Alueelliset HYTE-suunnitelmat ja - Asiakkaiden ja asukkaiden tieto
Tietolahteet Sosiaalihuollon seurantarekisteri kertomukset Tyontekijoiden havainnot
Vahimmaistietosisalto Sosiaaliasiamiesten raportit Yhteiskumppaneiden tieto

Kehittaminen

Palvelujarjestelmien arviointija Asiakas- ja asukastyd

Tiedon seuranta
. . rar o Lshiiohtami e
(yodyntaminen Poliittinen paatoksenteko antjo taminen, ti !Fyo
Tietoon perustuva tyo

Tutkimus, kansalaistoiminta, julkinen keskustelu, nakyvaksi tekeminen,
osaamisen vahvistaminen

Tietojohtaminen
Palvelujarjestelman kehittaminen
Poliittinen paatoksenteko

Sosiaalihuolio
kehittamisohjelma
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Rakenteellinen tyo

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Kansanterveystyo

Tietotarpeet

« Tietotarpeiden tunnistaminen ja indikaattorien valinta tutkimus- ja selvitystieto huomioiden.

Tietolahteet
« Tietotarpeet ja indikaattorit maarittavat tietolahteiden valinnan.
« Huomioidaan paikalliset, alueelliset ja kansalliset tietolahteet.

« Paikallinen tieto: asiakkaiden kokemukset, tyontekijéiden havainnot, hiljaiset signaalit.
« Alueellinen tieto: asiakastietojarjestelma, Sosiaalihuollon seurantarekisteri, KUVA-mittaristo, vahimmaistieto, alueelliset Hyte-

suunnitelmat ja —kertomukset, Sosiaaliasiamiesten raportit.

« Kansallinen tieto: tutkimukset ja selvitykset, vahimmaistieto, KUVA-mittaristo, Sosiaalihuollon seurantarekisteri.

Tiedon tuottaminen

« Tietolahteisiin perustuen maaritellaan tavat, joilla tietoaineisto kerataan ja joilla tiedosta

muodostetaan luotettavaa tietoa.

« Pyritdan paikallisen, alueellisen ja kansallisen tiedon vuoropuheluun.
Tiedon analysointi

« Paikallisen, alueellisen ja kansallisen tiedon tasojen vaikuttaminen toisiinsa.
Tiedon hyddyntaminen ja tiedolla vaikuttaminen

« Tiedon raportointi ja valittdminen.

« Tiedon kayttaminen asiakastydssa.

« Tiedolla johtaminen.
Tiedolla vaikuttamisen seuraaminen

Rakenteellisen sosiaalitydn tiedonhallinnan rakenne ja prosessi

Paikallinen Alueellinen

Kansallinen

/ Rakenteellisen sosiaalityon
raportoinnin kehittdminen —projekti,
THL -22, Rakenteellisen sosiaalityon
kansalliselle verkostolle esitetty
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limio: Erityista tukea tarvitseva
sosiaalihuollon asiakkaana oleva
nuori aikuinen (18-29-vuotias), jolla
on mielenterveys- tai paindeongelmia

Esimerkki rakenteellisen sosiaalityon
tietotuotannon pilotin toteuttamiseen

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma



limio: Erityista tukea tarvitseva sosiaalihuollon asiakkaana oleva nuori aikuinen (18-29-vuotias), jolla on

mielenterveys- tai paihdeongelmia

Taustaa

Sosiaalihuoltolaki

Erityista tukea tarvitsevan henkilon maaritelma
(sosiaalihuoltolaki 3 §): Erityista tukea tarvitsevalla
henkilolla ja asiakkaalla tarkoitetaan henkil6a, jolla
on erityisia vaikeuksia hakea ja saada
tarvitsemiaan  sosiaali- ja  terveyspalveluja
kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden,
paihteiden ongelmakaytbn, usean yhtdaikaisen
tuen tarpeen tai muun vastaavan syyn vuoksi ja

jonka tuen tarve ei liity korkeaan ika&an (ks.
vanhuspalvelulaki 3 §).
Erityista tukea tarvitsevan asiakkaan

omatyontekijalla tai hanen kanssaan asiakastytta
tekevalla tyontekijalla on oltava sosiaalityontekijan
kelpoisuus.

Mielenterveys- ja paihdepalveluja koskeva saantely |

ohjaus

Mielenterveys- ja paihdepalveluja koskevan lainsdadannon
uudistamisella pyritddn parantamaan mielenterveys-, paihde- ja
riippuvuuspalvelujen  saatavuutta, laatua ja  tarpeen
mukaisuutta seka vahvistamaan asiakkaan oikeuksia saada
yhdenvertaisesti tarvitsemiaan palveluja kaikissa ikéluokissa.
Jatkossa mielenterveys- ja paihdetydsta ja -palveluista
saadetaan ensisijaisesti sosiaalihuoltolaissa ja
terveydenhuoltolaissa.

Kansallisessa mielenterveysstrategiassa vuosille 2020-2030 on
viisi siséllollista painopistetta: mielenterveys padomana, lasten
ja nuorten mielenterveys, mielenterveysoikeudet, palvelut ja
mielenterveysjohtaminen. Strategian tavoitteita toteutetaan
aluksi lisdamalla ehkaisevien ja hoitopalveluiden saatavuutta
perustasolla sekd naiden yllapitamiseksi tarvittavaa
yhteisty6rakennetta. Lisaksi parannetaan  tydelamaan
kuntouttavia mielenterveyspalveluja, mielenterveys-osaamista

kunnissa ja itsemurhien ehkaisya.
Toivo-ohjelma
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limio: Erityista tukea tarvitseva sosiaalihuollon asiakkaana oleva nuori aikuinen (18-29-vuotias), jolla on
mielenterveys- tai paihdeongelmia

Mlka ilmio?

Mielenterveyden hairi6ista on tullut viime vuosina suurin tilastoitu syy 16-34 -vuotiaiden pitkille sairauspoissaoloille.
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000009052038.htm|

- Samanaikaisesti alle 25-vuotiaiden nuorten huumekuolemat ovat Suomessa lisaantyneet kansainvalisesti tarkasteltuna
poikkeuksellisesti.

« Perustason palvelut eivat valttdmatta vastaa mielenterveys- ja paihdeongelmista karsivien nuorten aikuisten tuen tarpeisiin.
Mielenterveys- ja paihdeongelmiin voi olla hankalaa saada apua samanaikaisesti tai apua ei saa mielenterveyteen liittyviin
ongelmiin, mikali karsii myos paihdeongelmasta. Syrjaytymista tuottava pahoinvointi on voinut alkaa jo varhaisessa
nuoruudessa, kun tarpeen mukaista apua ei ole ollut saatavilla. https://yle.fi/uutiset/3-12574427

- Erityisen tuen tarvitseminen ei ole sidottu tiettyyn diagnoosiin tai vammaan. Lain tarkoituksena on suojata niita henkil6ita, joille jo
palvelujen hakeminen tuottaa vaikeuksia ja joilla on todellisia vaikeuksia saada tarvitsemiaan palveluja ilman erityista tukea
seka turvata heille riittavan tuen ja tarvittavien palvelujen saaminen.

- Erityisen tuen tarve voi syntya tai ainakin vaikeutua palvelurakenteesta itsestaan johtuvista syista, kuten palvelujen
joustamattomuudesta, verkostoissa olevista puutteista, organisaatiorakenteista tai moniammatillisen yhteistyon valisista
rajanvedoista (Kuusisto ym. 2021).

- Palvelujarjestelman tulisi turvata asiakkaan erityisen tuen tarpeen tunnistaminen, organisaation kyky turvata tydskentelyn
edellytykset ja tarpeenmukaisen palvelupolutuksen toteutuminen, mutta nain ei aina tapahdu.

« Asiakkaiden erityisen tuen tarpeiden tunnistamiseksi tarvitaan aina sosiaalityontekijan yksilokohtaista tulkintatyota.

» Sosiaalihuoltolain mukaisilla peruspalveluilla ja erityisesti erityisen tuen tarpeen aseman mahdollistamana nuorten
aikuisten kasvaneeseen huonovointisuuteen voitaisiin vaikuttaa ennaltaehkaisevasti. Tapahtuuko nain? Milta taman
kohderyhman tilanne tulevilla hyvinvointialueilla nayttaa? Sote-uudistus
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Alustava hahmotelma: Rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon 5 stepin malli pilotti

- STEPIT

1. Valitaan ilmio, joka liittyy tietyn asiakasryhman palvelutarpeisiin ja siihen, miten palvelut vastaavat
tarpeisiin. Hyddynnetaan tutkimus- ja selvitystietoa. Pilotissa ilmion valinnassa hyodynnetaan

Kuntakyselyn tuloksia.

2. Nimetaan ilmiota taustoittavien tietojen tietotarpeet ja valitaan indikaattorit alueellisen

hyvinvointikertomuksen vahimmaistietosisallosta ja mahdollisista muista oleellisista alueellisista
indikaattoreista. Voidaan hyddyntaa KUVA-mittaristoa (Sotekuva.fi) ja Sotkanet-tilastotietoja

(Sotkanet.fi, avoimen datan rajapinta).

3. Valitaan asiakasryhméaa koskevien tietotarpeiden mukaiset palvelutarpeita ja palveluja kuvaavat

indikaattorit sosiaalihuollon seurantarekisterista saatavien tietojen mukaan.

4. Pyritdan muodostamaan taustatietoja koskevista indikaattoreista ja asiakasryhmaa koskevista
indikaattoreista summamuuttaja, jonka kautta saataisiin nakyviin ilmiota koskeva "Rake-indikaattori”
TAl muodostetaan erikseen taustatietojen summamuuttuja ja asiakastietojen summamuuttuja.

5. "Rake-indikaattorin” tulkinta ja vertailu muihin hyvinvointialueisiin.
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