
Täydentävä ja ehkäisevä 
toimeentulotuki



Toimeentulotuen rakenne
( Laki toimeentulotuesta 1412 / 1997 )

• Perustoimeentulotuki 
• Kelan itsenäinen järjestämisvastuu
• Perusosa ja muut perusmenot, 7a –7b §:t
• Perustuu laskelmaan 
• Subjektiivinen oikeus

• Täydentävä toimeentulotuki 7 c §
• Kunnan itsenäinen järjestämisvastuu
• Perustuu laskelmaan 
• Subjektiivinen oikeus 

• Ehkäisevä toimeentulotuki 13 §
• Kunnan itsenäinen järjestämisvastuu 
• Kunnan päättämät perusteet 
• Määrärahaperusteinen



Täydentävä toimeentulotuki 7 C §
• Täydentävää toimeentulotukea myönnettäessä otetaan 

huomioon tarpeellisen suuruisina erityismenot, joita ovat: 
• 1) muut kuin 7 b §:ssä tarkoitetut asumisesta aiheutuvat menot; 

sekä 
• 2) henkilön tai perheen erityisistä tarpeista tai olosuhteista 

johtuvat, toimeentulon turvaamiseksi tai itsenäisen 
suoriutumisen edistämiseksi tarpeelliseksi harkitut menot.

• Henkilön tai perheen erityisenä tarpeena tai olosuhteena 
voidaan pitää esimerkiksi pitkäaikaista toimeentulotuen 
saamista, pitkäaikaista tai vaikeaa sairautta sekä lasten 
harrastustoimintaan liittyviä erityisiä tarpeita.



Täydentävä toimeentulotuki
• Täydentävää toimeentulotukea voidaan myöntää silloin, kun 
hakijalla tai perheellä on erityismenoja, ja pelkän 
perustoimeentulotuen myöntäminen ei riitä turvaamaan 
asiakkaan toimeentuloa toimeentulotukilaissa tarkoitetulla tavalla. 
• Erityismenon tarpeellisuus arvioidaan tapauskohtaisesti 
suhteessa toimeentulotuen hakijan ja hänen perheensä 
olosuhteisiin ja tilanteeseen. 
• Täydentävässä toimeentulotuessa ei ole suljettu pois mitään 
menolajeja, vaan tapauskohtaisesti harkitaan, onko jokin meno 
henkilön tai perheen toimeentulon turvaamiseksi tai itsenäisen 
suoriutumisen edistämiseksi tarpeellinen.



Täydentävä toimeentulotuki
• Täydentävän toimeentulotuen saamiseksi asiakkaan on 
esitettävä riittävä selvitys erityismenon tarpeellisuudesta. 
• Erityisistä tarpeista tai olosuhteista johtuvia erikseen huomioon 
otettavia menoja ovat esimerkiksi välttämättömät kodin 
irtaimiston ja lastentarvikkeiden hankkimisesta aiheutuvat menot, 
kuten lastenvaunut ja -rattaat. 
• Etenkin pitkään toimeentulotuen asiakkaina olleilla 
kotitalouksilla on vaikeuksia selvitä yllättävistä, esimerkiksi 
kodinkoneen rikkoutumisesta aiheutuvista menoista tai kodin 
suuremmista hankinnoista.



Täydentävä toimeentulotuki
• Täydentävää toimeentulotukea myönnettäessä voidaan ottaa 
huomioon myös sellaisia menoja, jotka kuuluvat lähtökohtaisesti 
toimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin, mutta jotka henkilön 
tai perheen erityisen tilanteen vuoksi ovat niin suuria, ettei perusosa 
riitä niitä kattamaan. (esim. vaatteet, ravinto )
• Vaikka lasten harrastusmenot sisältyvät pääsääntöisesti lasten 
perusosalla katettaviin menoihin, on huomioitava se, että tarvittavien 
harrastusvälineiden hankkiminen tai muiden kustannusten 
maksaminen ei ole aina perusosan puitteissa mahdollista. 
• Henkilön tai perheen erityisistä tarpeita johtuvina menoina voidaan 
ottaa huomioon myös sellaisia menoja, joilla voidaan ehkäistä 
pitkäaikaisasiakkaiden sosiaalista syrjäytymistä. ( tuettu loma, 
matkakustannukset kuntoutukseen)



Täydentävä toimeentulotuki
• Myös ravintomenot voivat muodostua tavanomaista 
suuremmiksi esimerkiksi jonkin sairauden tai ruoka-
aineyliherkkyyden vuoksi. 
• Toimeentulotuen myöntämiskäytännössä on myös katsottu, että 
esimerkiksi raskausaikana tarvittava normaalista poikkeava 
vaatetus ja romaninaisen perinteiseen asuun kuuluva hame 
aiheuttavat kustannuksia, joita voidaan tukea täydentävällä 
toimeentulotuella



Ehkäisevä toimeentulotuki 13 §
• Kunta myöntää päättämiensä perusteiden mukaan ehkäisevää 

toimeentulotukea 1 §:n 2 momentissa mainittujen tavoitteiden 
saavuttamiseksi. 
• Ehkäisevän toimeentulotuen avulla pyritään edistämään 

hakijan ja hänen perheensä sosiaalista turvallisuutta ja 
omatoimisuutta sekä ehkäisemään syrjäytymistä ja 
pitkäaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta. 



Ehkäisevä toimeentulotuki 
• Ehkäisevää toimeentulotukea voidaan myöntää muun muassa 

tuen saajan aktivointia tukeviin toimenpiteisiin, asumisen 
turvaamiseksi, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen 
äkillisestä heikentymisestä aiheutuvien vaikeuksien 
lieventämiseksi sekä muihin tuen saajan omatoimista 
suoriutumista edistäviin tarkoituksiin.

• Ehkäisevä toimeentulotuki on sosiaalityön työväline ja tuen 
myöntäminen edellyttää suunnitelman laatimista asiakkaan 
kanssa. Tavoitteena on, että tuen myönteiset vaikutukset 
asiakkaan elämässä ovat mahdollisimman kestäviä ja ettei 
tilanne toistuisi.



Lisätietoa täydentävästä ja ehkäisevästä 
toimeentulotuesta

• Toimeentulotukeen ja aikuissosiaalityöhön liittyvissä 
kysymyksissä palvelee aikuissosiaalityön asiakasohjaus puh. 
05- 220 6225 ma-ti ja to-pe klo. 10-14 

• Tutustu myös täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen 
soveltamisohjeeseen 



Täydentävän ja ehkäisevän
toimeentulotuen hakeminen
• Asia tulee vireille hakemuksella

- Kirjallinen hakemus
- Sähköinen hakemus
- Suullinen hakemus



TÄRKEÄÄ!
• Perustoimeentulotuesta on oltava voimassaoleva päätös 

Kelasta sille ajalle miltä täydentävää toimeentulotukea haetaan

• Perustoimeentulotuessa huomioitavat menot tulee hakea aina 
ensin Kelasta



Kirjallinen hakemus 
• Hakemuksen voi käydä täyttämässä neuvontapisteissä

- Kouvolan sosiaalitoimisto, Kauppalankatu 14
- Kotkan sosiaalitoimisto, Keskuskatu 7

Neuvontapisteet ovat avoinna arkisin klo 10-14
Neuvontapisteissä on asiakkaiden käytössä tietokone ja tulostin, 
tarvittaessa otetaan kopiot alkuperäisistä tositteista / laskuista 

Lisäksi Haminassa palvelee Koppaamo, Rauhankatu 8, B-rappu 
Koppaamo on avoinna ma – to klo. 12-16 
(mm. Kelan etäpalvelupiste)



Sähköinen hakemus 

www.kymsote.fi
Aikuisten sosiaali- ja työelämäpalvelut / Täydentävä ja ehkäisevä 
toimeentulotuki
- Sähköistä hakemusta varten tarvitaan mobiilivarmenne tai 

verkkopankkitunnukset
- Sivustolta löytyy kuvalliset ohjeet sähköisen omapalvelun 
käyttöön

http://www.kymsote.fi/


Suullinen hakemus

• Vastaanotetaan puhelimitse vain erityisen painavasta syystä
• Ennen suullisen hakemuksen vastaanottamista varmistetaan 

ettei hakija pysty toimittamaan hakemusta postitse, pääse 
neuvontapisteeseen tai pysty tekemään sähköistä hakemusta

• Työntekijä kirjaa hakemuksen vireille ja antaa ohjeet asiakkaalle 
mitä liitteitä hakemukseen tarvitaan ja lähettää heti asiakkaalle 
lisäselvityspyynnön myös postitse. Hakemuksen käsittely 
keskeytetään odottamaan pyydettyjä liitteitä tai lisäselvityksen 
määräajan kulumista.



Hakemuksen käsittely
• Hakemuksen liitteeksi tuoreet pankin viralliset tiliotteet kahdelta 

edelliseltä kuukaudelta, kopiot laskuista joihin tukea haetaan 
sekä muut tuen tarpeeseen liittyvät tositteet ja asiakirjat

• Hakemuksessa tulee olla riittävä selvitys toimeentulotuen 
tarpeesta

• Jos hakemus on puutteellinen asiakkaalle toimitetaan 
(sähköisesti / postitse) lisäselvityspyyntö. Lisäselvityksessä on 
määräaika liitteiden toimittamiseen, jonka ajaksi hakemuksen 
käsittely keskeytetään. 

• Hakemus siirtyy käsittelyvaiheeseen ( työjono ) vasta kun siinä 
on tarvittavat liitteet tai lisäselvityksen määräaika on kulunut



Hakemuksen käsittely

• Täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen hakemukset 
käsittelee aikuissosiaalityön asiakasohjaus Kymenlaakson 
alueelta. Hakemukset otetaan työjonolta ja hakemusten 
käsittelijä vaihtelee. Hakemukset tulee käsitellä lain mukaan 7 
arkipäivässä ( kun hakemuksessa on riittävät liitteet )

• Asiakasohjauksessa ei ole omia asiakkaita.
• Suunnitelmallisen aikuissosiaalityön työntekijät käsittelevät 

omien asiakkaidensa hakemukset  
• Asiakas saa tarvittaessa aikavarauksen sosiaalitoimistoon, 

mikäli hakemuksen käsittely ja asia sitä vaatii



Esimerkkejä
• Sähkörästi ja vuokravelka 
• Hakemuksen liitteeksi poikkeuksellisesti tiliotteet koko rästin / velan 

syntymisen ajalta
• Alkuperäiset erääntyneet laskut tulee toimittaa Kelan 

perustoimeentulotuessa käsiteltäväksi laskujen 
erääntymiskuukausille

• Tukea myönnetään sähkörästeihin ja vuokravelkaan pääsääntöisesti 
yhden kerran. Selvitetään rästin / vuokravelan syntymiseen johtavat 
syyt, asunnon menettämisen seuraukset ja asumisen vaihtoehdot. 
Maksusuunnitelma ensisijainen. 

• Vuokravelan kohdalla ensisijaiset etuudet tulee ohjata suoraan 
vuokranantajalle ( as.tuki ja mahdollinen perustt.vaje)

• Opiskelijat / opintolainan käyttö 



Kiitos mielenkiinnosta !


