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Esityksen sisalto




OT-keskukset- mita ja miksi?

- OT-keskukset ovat uusi palvelurakenne,
jonka tarkoituksena on varmistaa ne
vaativinta erityisosaamista seka
monitieteisyytta ja integraatiota
edellyttavat palvelut, joita tarvitaan eri
puolilla maata, mutta joita yksittaisen
maakunnan ei ole toiminnallisesti eika
taloudellisesti mahdollista jarjestaa.

- OT-keskukset toimivat paaosin
verkostomaisena kokonaisuutena
hallinnonalarajat ylittaen, ja tuki kohdistuu
ensisijaisesti ammattilaisille.

Lahde: THL.
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OT-keskuksille suunnitellut tehtavat

- Erityisesti integroituihin palveluihin kohdentuva
tutkimus- ja kehittamistyo seka tuen tarjoaminen
lasten, nuorten ja perheiden parissa
tyoskenteleville ammattilaisille erityisen vaativissa
tilanteissa.

- Nayttoon tai tutkimukseen perustuvien hoito- ja
tyomenetelmien levittaminen ja kayttoonoton tuki
alueella.

- OT-keskukset voivat tuottaa myos itse vaativia
palveluja ja hoitoa pienelle ryhmalle asiakkaita,
joiden hoito ja tuki edellyttavat kaikkein vaativinta
erityisosaamista.

- Lahtokohtana OT-keskustyossa on eri alojen
asiantuntijoiden yhdessa tekema verkostomainen
tyo seka siina tarvittava koordinaatio.

Lahde: THL.
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Etela-Suomen OT-hanke (2022-2023)

« STM myonsi 500 000 euron rahoituksen
vuosille 2022-2023 (Tulevaisuuden sote- ja

terveyskeskusohjelma) N
- mukana kaikki Etela-Suomen
hyvinvointialueet, Helsinki ja HUS, joista

edustus hankkeen ohjausryhmassa

Keski-

Uusimaa Eteld-Karjala

- hanketavoitteet ja —toimenpiteet perustuvat
alueen sote-toimijoiden yhteisesti
tunnistamiin, vaativaa monitoimijaista
erityisosaamista edellyttaviin Yt

oy s e . . .o Lansi- Kerava
kehittamiskarkiin Uusimaa

Kymenlaakso

Co

Helsinki HUS

« Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus
Socca koordinoi
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Toimintasuunnitelma (tavoitteet ja toimenpiteet)
— mita ja miten?

Etela-Suomen OT-keskuksen OT-toiminnan kokeileminen pilottien avulla

koordinaatiorakenteen kehittaminen - Pilotti 1. Hehku-toimintamallin pilotointi OT-

- kuvataan rakenne keskustoimintana (Hki)

- kuvataan sote-toimijoiden yhteistyd palvelujen - Pilotti 2. OT-seulan pilotointi OT-tasoisten tuen
(vaativa taso) jarjestamisessa tarpeiden tunnistamisessa (Paijat-Hame)

- kootaan OT-tason toimijoiden verkostoa ja - Pilotti 3. Erikoissairaanhoidon, lastensuojelun ja
kehitetdan vaativinta osaamista edellyttavia muun verkoston yhteistyon mallintaminen
konsultaatiokdytantoja vaikeista psyykkisista oireista karsiville ja

samanaikaisesti lastensuojelun vaativan tason
toimenpiteiden piirissa oleilla ja vaativaa
koulunkaynnin tukea tarvitseville lapsille (Lansi-
Uusimaa)

- kehitetaan toimintamalleja OT-tasoisten
palvelutarpeiden tunnistamiseen ja yhteistyon
kdaynnistamiseen naissa tilanteissa

- kokeillaan tutkimuksen kytkemista OT-keskuksen
toimintaan

Q> Socca



KOKO-toimintamalli

Q- Socca



Taustalla vaikuttavat
kehittamistarpeet

< Etelda-Suomen yhteistoiminta (YTA) -alueella on tunnistettu
haasteeksi samanaikaisesti vaativan tason lastensuojelun ja
psykiatrian seka koulujen erityisen tuen yhteensovitettuja
palveluja tarvitsevien lasten ja nuorten auttaminen

% Haasteina mm.

< Yhteistyo eri toimijoiden valilla pirstaleista ja osin
sattumanvaraista
< Nykyinen palvelurakenne ei tue riittavasti yhteisten

toimintamallien kehittamista ja jalkautusta, eika yhtenaista
tietopohjaa ole

< Eri hyvinvointialueiden palvelurakenteiden erilaisuus ja perus-
ja erityistason palveluiden yhteensovittaminen

@\ Socca




KOKO-tiimi pahkinankuoressa

< Intensiivinen, dialogisuuteen
perustuva valmentavan tuen -toimintamalli
lapsen arkiymparistossa tapahtuvan kuntouttavan
tyoskentelyn tueksi

< Tilanteessa, jossa lastensuojelun asiakkuudessa oleva
lapsi on kotiutumassa
lastenpsykiatrian akuuttiosastolta omaan
arkiymparistoonsa (koti, sijaisperhe tai
lastensuojelulaitos)

< Tukea kehitetty ammattilaisille, jotka tyoskentelevat
lastenpsykiatriassa, lastensuojelussa seka koulussa

< Kehittamistyon tukena toiminut monialainen
ohjausryhma

< KOKO-tiimi:

< Projektisuunnittelijat Nora Blom & Milla
Makela (pilotin kdytannon toteutus)

< Erikoissuunnittelija Tanja Koskinen (pilotin
kehittamistyon koordinointi)

Q\ SOCCG Maija Meikaldinen 9



Kehittamistydn eteneminen

R e Fokusryhmahaastatteluita yhteensa 20
Lahtotilanteen kpl ja haastateltavia yli 60

kartoitus

TOIMINTAMALLI

Yhteinen * TyGpaja
e Tapaamiset eri toimijoiden kanssa

* Ohjausryhma

kehittaminen
toimijoiden kanssa

e Viisi asiakascasea

Pilotointi e Pilotointi 1.6.2023 - 30.11.23

Q> Socca 412203310



Fokusryhmahaastattelut

- Kevaalla 2023 tehty fokusryhmahaastatteluita
vhteensa 20 kpl ja haastateltavia on ollut yli 60
kpl

- Fokusryhmahaastatteluissa on kayty keskustelua
vhteistyohon liittyvista teemoista

— Tiedonkulku

— Yhteistyo

— Lapsen kotiutuminen lastenpsykiatriselta osastolta
omaan arkiymparistoon

— Tulevaisuuden yhteistydn visiointi

- Fokusryhmahaastattelujen avulla mallinnetaan
eri toimijoiden valista yhteistyota ja kuullaan

kentan toimijoita pilotissa kehitettavan
toimintamallin pohjaksi

@\ Socca 1



Monialaisen
vhteistyon
mahdollisuuksista

Tunnistetaan tarve vahvistaa yhteistyota

Kaikilla toimijoilla on halu tehda enemman
vhdessa, parantaa tydskentelya yhdyspinnoilla
ja oppia ymmartamaan toisten

toimijoiden tyota ja sen lainalaisuuksia.

Ammattilaisilla on vahva arvostus toistensa
tyota kohtaan.

12



Monialaisen yhteistydon haasteista

Resurssipula

Erilaiset tietojarjestelmat ja tiedon siirtamista rajoittava
lainsaadantd; vanhemmat tiedon kuljettajina ja portinvartijoina

Monitoimijaiseen yhteistyohon ei olemassa selkeaa, velvoittavaa
lainsadadanto4a, joka toisi yhteistoiminnan rakenteisiin = ei myodskaan
toimintamalleja, jotka lapaisisivat jo ennalta tiedettyja haasteita

Palveluiden saatavuus = palvelujarjestelmassa ei riittavasti
vaihtoehtoja

Talla hetkella paljon voimakkaasti oireilevia lapsia
Yhteistyon sujuminen koetaan henkiloista riippuvaksi

Toisten toimijoiden toimintakenttaa, palveluita ja lainsaadantoa ei tu
nneta riittdvasti - eparealistisia odotuksia toista toimijaa kohtaan

Miten systematisoidaan yhteista toimintaa, joka kuuluu kaikille,
mutta josta vastuu ei kuulu kenellekaan?

@\ Socca
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Kotiutumiseen liittyvat toiveet / Lastenpsykiatria

% Psykiatrisen avohoidon rinnalle
vanhemmuutta ja lapsen arkea tukevaa
sosiaalityota.

» Lastensuojelun nopeampaa,
samanaikaista ja samansuuntaista
reagointia akuuttitilanteessa.

» Lastensuojelun kannattelevan
tyoskentelyn aloittamista, tai sen
suunnittelua jo akuuttijakson aikana.

» Akuuttijakson paattyessa psykiatrisen
hoidon jatkotoimien lisaksi myos
sosiaalityon jatkolle olisi selkea
suunnitelma.

@\ Socca



Kotiutumiseen liittyvat toiveet /
Lastensuojelu

0

> Pidemmat akuuttijaksot, enemman aikaa
kotiutumisarviointiin ja lastensuojelu mukaan
kotiuttamisen suunnitteluun.

< Yhteinen tuen tarpeen arvio, kotiutumisen
suunnitelma ja lapsen kuntouttavan arjen
kokonaisuuden huomioiminen.

< Psykiatrista asiantuntemusta lastensuojelun
tyon tueksi.

% Tiiviimpaa ja jalkautuvaa psykiatrista tukea
kotiutumisvaiheeseen

< Osastolta kotiuttamisen perusteiden
selkiyttaminen / avaaminen.
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Kotiutumiseen liittyvat toiveet / Koulut

@\ Socca

Koulu mukaan monialaiseen verkostoon heti alkuvaiheessa

Erikoissairaanhoidossa
nahtaisiin lapsen koko verkoston mukana olo tarkeana lapsen

kotiutumisen jalkeisessa vaiheessa.

Ammattilaisten yhteinen toimintamalli
kotiutumistilanteeseen; nivelvaiheen tavoitteet, tydskentelyn aika

taulutus, toimijoiden vastuut ja arviointi.

Tietoa lapsen tilanteesta tarvittavan tuen suunnittelemiseksi

koulussa.

4.12.2023
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Kotiutumiseen liittyvat toiveet /
Kokemusasiantuntijat

Pidempia akuuttijaksoja ja enemman tukea
kotiutumisen vaiheeseen.

Tiedon avointa jakamista viranomaisten kesken ja
vhteistyota yli ammattirajojen.

Kuntouttavan arjen kokonaisuuden
huomioimista;

perheen toiveet, arjen kuormittavuus ja
auttamistyon kokonaisuus.

Ammattilaisten toiminnan tavoitteet, roolit ja
vastuut olisi selkeita ja avoimesti perusteltuja.

Konkreettisia neuvoja, miten toimia vaikeassa
tilanteessa (esim. turvasuunnitelma)

seka mahdollisuutta soittaa ammattilaiselle
tarvittaessa.

Vanhempien huomioimista kriisitilanteessa.

@\ Socca




Tulevaisuuden visioita

< Muiden toimijoiden tyon tunteminen osaksi omaa
ammattitaitoa

<Suojattu tiedonvalityskanava

< Toimintaympariston laajentaminen sinne, missa lapset
ovat

Jatkuvuuden varmistaminen

<+Viranomaisten valille mahdollisuus yhteiseen
suunnitteluun, purkuun ja ristiriitojen kasittelyyn

+Nopean toiminnan tiimi sosiaalipalvelujen ja
lastenpsykiatrian yhdyspinnalle

@\ Socca




Tavoitteista toimintamalliin

« YTA-alueella toimijoiden yhteisesti tunnistamat
haasteet konkretisoituivat ja hankkeen tavoitteet
tarkentuivat kehittajille fokusryhmahaastatteluiden
kautta

« Syntyi ymmarrys siita, etta ammattilaisten
kokemukset mm. tiedonkulusta ja yhteistyosta tulee
huomioida kotiutumisvaiheen tuen kehittamisessa

- Kaikkiin haasteisiin ei mahdollisuutta vaikuttaa
hankkeessa, mutta kotiutumisvaiheen toimintamallin
avulla mahdollisuus systematisoida niita tapahtumia,
joita ammattilaiset ja kokemusasiantuntijat pitavat
hyvan yhteistyon ja tuen toteutumisen edellytyksina

@\ Socca
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Monialaisen yhteistyon

toimintamalli lastenpsykiatrian

ja lastensuojelun

yhteisasiakkaan kotiutumisen

tueksi

@:_ )

Lapsen akuuttipsykiatrian osastojakso
alkaa. Akuuttiosastolla kartoitetaan
lapsen ammattilaisverkosto ja
pyydetddn vanhemmilta luvat
verkostoyhteistydbhon.

2 viikkoa ala
kotivtumisesta

Lastensuojelun ja
lastenpsykiatrian avohoidon
tyontekijét tapaavat
tarvittaessa lasta yhdessd
joko koulussa tai lapsen
kotona/sijaishuoltopaikassa.

Lapsen akuuttipsykiatrian
osastojakso

Keskeisten, lapsen tilannetta
Lapsen koskevien tietojen vaihto

AL LIeREBBl (el b tuloneuvottelu ammattilaisverkoston kesken.

lastensuojeluun ja lasten
psykiatrian avohoitoon
sekd kutsu lapsen tulo

neuvotteluun. 1viikko kotiutumisesta

218

=

» Lastenpsykiatrian avohoidosta ja lasten
suojelusta yhteydenotto perheeseen.

Lapsen kaynfti lastenpsykiatrian
avohoidossa noin 7 pdivan
kuluessa kotiutumisesta.

e Kaynnistetddn tiiviimpi kouluyhteistyd.

* Lastensuojelu laatii tuen jatkosuunnitel
man fuleville 23 viikolle yhdessd lastenp
sykiatrian avohoidon ja koulun kanssa.

3-4 viikkoa kotiutumisesta

Lapsen tuki jatkuu suunnitelmallisesti
lastensuojelussa, lastenpsykiatrian
avohoidossa ja koulussa.

Lastensuojelun koolle
kutsuma verkostoneuvottelu/
systeeminen fiimi.

Kotiutumisvaiheen tuen
tarpeen yhteinen arvioin
ti perheen toiveet ja aut
tfamistydn kokonaisuus
huomioiden.

minen

rkostoneuvottelu/
vottelu:

en suunnitelma
tumisen tuesta seuraa
viikolle

e favoitteet kotiutumis
vaiheen tydskentelyyn

* sekd sovitaan ammattilaisten
vastuut (mm. kouluyhteisty®
ja verkostotydn koordinointi)

»




Kehittamisesta opittua

Q- Socca



Kokemukset KOKO-tiimin pilotoinnista

Monialaisessa kontekstissa kehittaminen
vaatii aikaa

Kehittajien hyva olla "ulkopuolisia”, toisaalta
toimintaymparistdjen ymmartaminen
valttamatonta

Koulut riippuvaisia "kutsusta" yhteistyohon

Useita toimijoita sitovassa kehittamistyossa
vhteiset ja selkeat paamaarat tarkeita.

KOKO-tiimin tyoskentely mahdollistaa
dialogia toimijoiden valilla, oivalluksia
vhteistyon mahdollisuuksista, ja reflektiota.

KOKO-tiimi voisi olla integroiva toimija,
joka juurruttaa toimivia yhteistyokaytantoja
kentalle.

Q> Socca




Havaintoja
kehittamisesta

R/

»  Mita tuloksellinen kehittaminen vaatisi?
»  Aikaa

< Dialogia

K/

% Rakenteen

<  Tutkimuksen vahvaa kytkemista
kehittamisprosesseihin

@\ Socca
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Kiitos!
Aikaa kysymyksille ja kommentedille.

Tanja Koskinen
Erikoissuunnittelija .
tanja.koskinen@hus.fi

Q- Socca
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